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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1-Do OBJETO

1. Disposigdes relativas ao Objeto.

1.1. Descrigdo do objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA MANUTENGCAO EM EQUIPAMENTOS DE
COZINHA, INCLUINDO A REPOSICAO DE PECAS E ACESSORIOS PARA ATENDER DEMANDAS DA UFRN PELO PERIODO DE
12 (DOZE) MESES, conforme condigdes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste Termo de Referéncia
e no Relatdrio de Itens do Objeto Licitado, anexos do edital deste pregdo.

1.1.1. Valor Total Estimado: 1.181.029,63 (UM MILHAO, CENTO E OITENTA E UM MIL E 29 REAIS E SESSENTA E TRES
CENTAVOS), sendo este o VALOR MAXIMO DA PROPOSTA ACEITAVEL.

1.1.1.1. A proposta de preco para cada item NAO DEVERA SER SUPERIOR AO PRECO MAXIMO FIXADO no
Relatdrio de Itens do Objeto.

1.2. As estimativas de consumo individualizadas do érgdo gerenciador e demais drgdo(s) e entidade(s) participante(s)
(quando for o caso) estardo discriminadas no Relatério de Itens do Objeto Licitados, anexo deste edital.

1.3. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de MANUTENGCAO DE EQUIPAMENTOS.
1.4. A presente contratac3o adotard como regime de execugdo a EMPREITADA POR PREGCO UNITARIO

1.6. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite
de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.

2 — JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2. Disposigdes relativas a Justificativa.

Da Demanda e Objetivos

2.1. A Universidade Federal do Rio Grande do Norte ndo dispde em seu quadro funcional mdo-de-obra qualificada e
especializada, nem mesmo dispde de oficina equipadas para realizar servicos de MANUTENCAO de equipamentos de
cozinha. Portanto, faz-se necessaria a contratagao de empresa especializada nesses servigos, com o intuito de manter os
equipamentos em condi¢Ges e caracteristicas originais, melhorar seus funcionamentos e proporcionar melhores
condigGes de trabalho e segurancga aos usuarios e profissionais que trabalham com esses equipamentos.

2.2. O atendimento da demanda em tempo habil tem como objetivo:
I. Aumento da vida util dos equipamentos;
Il. Redugdo do tempo de indisponibilidade ocasionado por quebras e/ou defeitos.

2.3. Desta forma, busca-se evitar que a auséncia de manutengao dos equipamentos prejudique tanto o desenvolvimento
das atividades de ensino, pesquisa e extensdao quanto das atividades administrativas que dependem dos mesmos, o que
demonstra a necessidade da contratagdo do servigo.
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Do Sistema de Registro de Pregos

2.4. Em conformidade com os incisos | e IV do art. 32 do Dec. n2 7.892/2013, adotar-se-4 o Sistema de Registro de Pregos
— SRP neste pregdo, considerando ainda que a efetiva prestacdo dos servigos e/ou fornecimento de materiais dar-se-a
conforme disponibilidade de recursos financeiros.

Dos Lotes/Grupos

2.5. O 6rgdo gerenciador agrupou em LOTES/GRUPOS, a quantidade total dos itens por ser técnica e economicamente
viavel, para possibilitar maior competitividade, observando a quantidade minima, o prazo e o local de realizagdo dos
servigos, conforme art. 82 do Dec. n2 7.892/2013.

2.6. O lote foi formado observando a especificidade, execugdo e composigdo dos servicos. E importante que os servigos
sejam realizados pela mesma empresa para que ndo haja descontinuidade e seja mantida a uniformidade e a celeridade
durante a execugdo do contrato.

Do Regime de Execugdo

2.7. A presente contratagdo adotara como Regime de Execugdo a Empreitada por Prego Unitario, tendo em vista a
imprevisibilidade quanto a demanda de manutengdes corretivas e de instalagdes que serdo efetivamente executadas no
decorrer do contrato. Sendo realizado o pagamento apenas pelos servicos efetivamente prestados.

Da Vedacdo da Participagdo de Consdrcio

2.8. A possibilidade de participagdo ou ndo em licitagdes de empresas em consércio fica ao juizo discricionario da
Administragdo, conforme amplamente discutido na Jurisprudéncia, como, por exemplo, os Acérddos n°s 1165/2012-
Plendrio, 1.946/206-Plenéario, 22/2003-Plendario, abaixo transcritos.

Assim, como é de amplo conhecimento daqueles que lidam com licitagdes, a jurisprudéncia desta Corte
aponta para o carater discricionario no que concerne a decisdo acerca da participagdo de consércios nos
diversos eventos licitatérios, a teor do art. 33 da Lei de Licitagdes. Acérddo 1165/2012-Plendrio.

Acorddo TCU n2? 1.946/20016 — Plendrio: a permissdo da participacdo de consércio é uma escolha
discricionaria do administrador, a ser analisada em cada caso concreto, dependendo do requisito de alta
complexidade ou relevante vulto da obra, o qual ndo se acha presente na licitagdo do TST.

Acorddo n. 22/2003 — Plenario: No mesmo sentido é a regra insculpida no art. 33 da Lei n2 8.666/93, que
estipula as normas a serem seguidas pela Administragdo nas hipdteses em que for permitida a
participagdo de consoércios na licitagdo. Trata-se de escolha discriciondria da Administragdo, a ser
verificada caso a caso. Muitas vezes, a formagcdo de consdrcio pode ensejar redugdo no carater
competitivo, pois facilitaria que empresas, que seriam naturalmente competidoras entre si, acordassem
para participar da licitagdo.

2.9. No caso, portanto, do presente pregdo, ndo sera permitida a participagao de consércios, por nao se tratar de objeto
de grande vulto nem de execucdo de alta complexidade e por considerar-se que a ndo participacao beneficiara o carater
competitivo.

3 — DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE CLASSIFICAGAO DO FORNECEDOR

3. Da Classificagdo dos Servigos.

3.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao
exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregao, em sua forma eletronica.

3.1.1. O objeto desta licitagdo é caracterizado como servigo comum conforme Decreto n2 5.450/17, pois este tem
seus padrdes de desempenho e qualidade definidos objetivamente por meio de especificagdes usuais praticadas no
mercado.

3.1.2. O objeto desta licitagdo é caracterizado como servigo continuado conforme Instru¢do Normativa n2 05/2017,
pois visa a suprir necessidades permanentes da Administragdo Publica, por meio da prestagdo de um servigo ndo
passivel de divisdo ou segmentagdo légica ou razoavel em unidades autdnomas, nem modulos, nem fases, nem etapas
independentes, porém prestado de maneira seguida, ininterrupta e indiferenciada ao longo do tempo, ou de outro
modo posto a disposi¢do em cardter permanente, sem a dedicagdo exclusiva de mdo de obra.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,
nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.
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3.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo
Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4 — DESCRIGAO DA SOLUGAO

4. Descrigdo da Solugdo.

4.1. A descrigdo da solugdo como um todo abrange a prestagdo do servico de manutengdo preventiva e corretiva cuja
execugdo sera realizada através de visitas técnicas programadas e eventuais. Os servigos englobardo todas as agGes e
intervengdes permanentes, periddicas, pontuais e emergenciais nos itens listados no Anexo IV - Relatério de Itens do
Objeto Licitado, bem como a substituigdo de pegas e acessdrios dos referidos equipamentos.

5 — REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

5. Requisitos da Contratagdo.
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. A contratada prestara Servigos Continuados SEM Dedicagdo Exclusiva de Mao de Obra.

5.1.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de
1993.

5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges necessarias para a prestagdo do servigo.

5.3. As obrigagOes da Contratada e Contratante estdo previstas nos itens 12 e 13 deste Termo de Referéncia.

6 — VISTORIA PARA A LICITACAO

6. Vistoria para a Licitagdo.

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagGes
do local de execugdo dos servigos, sendo acompanhado por servidor(a) da respectiva unidade requisitante designado(a)
para esse fim.

6.1.1. A prévia vistoria técnica devera ser agendada, com um dia de antecedéncia, em dias uteis, segunda a sexta-
feira, nos horarios: 8h as 11h30min e 14h as 17h.

6.1.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util
anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.1.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo
para a realizagdo da vistoria.

6.1.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive”
ou outra forma compativel de reprodugdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a
empresa tenha condigdes de bem elaborar sua proposta.

6.1.4. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.1.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigGes locais para o
cumprimento das obrigagOes objeto da licitagdo.

6.1.6. Durante a vistoria, o representante técnico da empresa licitante serd acompanhado pelos representantes da
CONTRATANTE, designados para este fim, os quais visardo o Termo de Prévia Vistoria Técnica, conforme modelo do
ANEXO VI deste edital, comprovando a realizagdo da prévia vistoria técnica.

6.2. Caso a licitante ndo realize a prévia vistoria técnica, devera apresentar, na fase de habilitagdo, quando solicitado pelo
pregoeiro, declaragdo formal, em papel timbrado da empresa, assinada pelo responsavel técnico representante da
empresa, declarando que, sob as penas da lei, tem pleno conhecimento da adequagdo dos locais vistoriados as condi¢Ges
e peculiaridades inerentes a natureza dos servigos que nele irdo ser prestados, assumindo total responsabilidade por esta
declaragao e pelas diferengas porventura existentes entre o previsto neste Termo de Referéncia em relagdo aos locais da
prestagao dos servigos, ficando, portanto, impedida de pleitear posteriormente, por for¢ga do conhecimento declarado,
quaisquer altera¢des contratuais de natureza técnica e/ou financeira.

6.2.1. A declaragdo devera mencionar os nimeros do PROCESSO (23077.082003/2019-83) e do respectivo PREGAO
N2 33/2019, aos quais se refere sua declarag3o.
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6.2.2. Apds abertura da sessdo publica, ndo serdo aceitas da empresa licitante vencedora a alegacdo de que ela
desconhecia fatos, quantidades, especificagdes, levantamentos, medigdes ou quaisquer outros elementos, os quais
teriam influenciado a proposta por ela apresentada, aconselhando-se, portanto, que a licitante prefira a prévia
vistoria técnica a emissdo da declaragdo de assungdo de riscos.

7 — MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7. Modelo de Execugdo do Objeto.
7.1. A execugdo dos servigos sera iniciada, apds assinatura do contrato, na forma que segue:

7.1.1. As MANUTENGOES PREVENTIVAS serdo realizadas através do agendamento de visitas técnicas de acordo
necessidades das unidades requisitantes.

7.1.1.1. AVISITA TECNICA para a manutencio preventiva deverd ser agendada em dias Uteis, de segunda a sexta-
feira, nos horarios: 8:00h as 11:00h e 14:00h as 17:00h.

7.1.2. As MANUTENCOES CORRETIVAS ser3o realizadas, de acordo com a necessidade da Contratante, mediante
chamado técnico.

7.1.2.1. Os servigos de manutencdo corretiva serdo realizados POR CHAMADO, de acordo com a solicitagdo da
Unidade Requisitante da CONTRATANTE, quantas vezes forem necessarias para suprir anormalidades ou
irregularidades no funcionamento dos equipamentos, eliminando defeitos, falhas ou queda no desempenho dos
equipamentos por desgastes ou envelhecimento de seus componentes ou ocorridas durante o uso normal dos
equipamentos.

7.1.2.2. Os servigos de manutengdo incluirdo o fornecimento ou a substituicdo de pegcas e componentes
defeituosos, quando for o caso.

7.1.2.3. Para as unidades localizadas no interior do Estado do Rio Grande do Norte, o técnico da empresa deve
estar no local de prestagdo dos servicos no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apés o CHAMADO
TECNICO realizado pela CONTRATATANTE.

7.1.2.4. Para as unidades localizadas na cidade de Natal/RN e Regido Metropolitana, o técnico da empresa deve
estar no local de prestac3o dos servigos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apés o CHAMADO TECNICO
realizado pela CONTRATATANTE.

7.1.3. A CONTRATADA devera realizar testes e ajustes apds os reparos para garantir o perfeito funcionamento dos
equipamentos;

7.1.4. A CONTRATADA deverd executar os reparos, independentemente, do nimero de horas necessarias para o
perfeito funcionamento do equipamento, de acordo com os requisitos de qualidade, utilidade, resisténcia e
seguranga recomendados pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

7.1.5. A execugdo do servigo e a substituicdo de material nele empregado, deverdo ser realizados prontamente pela
CONTRATADA no prazo maximo de 7 (sete) dias Uteis apds a abertura do chamado. Casos excepcionais que
necessitem de extensdo de prazo, deverdo ser requeridos formalmente, por escrito, para o responsavel de cada
unidade.

7.1.6. Os usuarios deverdo ser orientados sobre eventuais providéncias que possam melhorar o desempenho dos
equipamentos;

Das Condig¢des para Eventual Remogio de Equipamentos/Componentes

7.1.7. Aremocdo de equipamento e/ou qualquer componente que apresente defeito das dependéncias das unidades
da UFRN para as dependéncias da CONTRATADA somente serd aceito mediante o atendimento das seguintes
condigdes:

I. Parecer técnico da CONTRATADA justificando a necessidade de remogdo do equipamento e a data prevista para
a sua devolugdo;

Il. O prazo maximo para devolu¢do do equipamento e/ou componente serd no maximo de 20 dias corridos
podendo ser prorrogado mediante justificativa da CONTRATADA aceita e autorizada pela CONTRATANTE;

Ill. Documento contendo aprovagdo do responsdavel técnico pelo equipamento;
IV. Autorizagado expressa da Diregdao da Unidade Requisitante;
V. Atender aos procedimentos legais de saida de bens permanentes da UFRN;

VI. Embalagem, transporte adequado, seguro, rapido e eficaz (ida-volta) por conta, 6nus e responsabilidade da
CONTRATADA.

Edital do Pregdo n2 33/2019 — Processo n2 23077.082003/2019-83 - pag. 25 de 82
SERVICOS CONTINUOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS



7.1.8. A responsabilidade pelas despesas com a remogdo dos equipamentos, pegas e acessorios para qualquer local
externo as dependéncias da CONTRATANTE, para recuperagdo, bem como pela sua posterior devolugdo,
acompanhada da devida autorizagdo expressa pelo setor de manutengdo, sera exclusiva da CONTRATADA;

Do Local de Execugdo dos Servigos

7.2. CAMPUS CENTRAL - A execugdo do Servigo deverad ser realizada nas dependéncias do Campus Universitario da UFRN,
Av. Sen. Salgado Filho, 3000 - Candelaria, Natal - RN, CEP:59064-741.

7.3. DEMAIS UNIDADES DA UFRN EM NATAL E REGIAO METROPOLITANA - A execucédo do Servigo deverd ser realizada
nas unidades administrativas e académicas da UFRN, localizadas externas ao Campus central, mas que estdo
estabelecidas em Natal/RN e na Regido Metropolitana de Natal/RN.

7.4. CAMPUS INTERIOR - A execugdo do Servico devera ser realizada nas unidades administrativas e académicas da
UFRN, localizadas na cidade de Santa Cruz/RN .

Do Horario de Atendimento

7.5. A prestagdo dos servigos devera acontecer em dias Uteis, nos horarios: 8:00 h as 11h30min e 14:00 h as 17h30min.

Da Reposig¢do de Pecas/Acessérios

7.6. A manutencio do equipamento deve permitir a substituicio de pegas/acessérios, quando necessario e autorizado
pela CONTRATANTE.

7.6.1. As pecas a serem fornecidos pela CONTRATADA em substitui¢do as danificadas terdo que ser novas e originais;

7.6.2. As pecgas a serem fornecidas pela CONTRATADA deverdo estar de acordo com as especificagdes técnicas do
equipamento.

7.7. Todas as pecgas/acessorios de substituicdo devem ser submetidas a apreciagdo da fiscalizacdo de modo a haver
aceitacdo e liberagdo de utilizagdo dos mesmos por parte da CONTRATADA, havendo incoeréncia com as especificagoes,
essas pegas ndo serdo aceitas por parte da fiscalizagdo.

7.8. Na substituicdo de pecgas/acessérios originais, a contratada devera apresentar a copia da nota fiscal de aquisi¢do.

7.9. A CONTRATADA deverd repassar a CONTRATANTE as mesmas garantias concedidas pelo fabricante das pegas
substituidas, caso seja superior a exigida;

7.10. Para a manutengdo que exija a substituicdo de pecas, a CONTRATADA devera fornecer CONTRATANTE um
orcamento antecipado das pecas, com as respectivas especificagdes e valores, no PRAZO MAXIMO DE 48 (QUARENTA E
OITO) horas, contados a partir do atendimento do chamado.

7.11. Quando a CONTRATADA for a detentora da marca do equipamento, o valor a ser cobrado por pega devera ser o seu
valor de tabela. Caso a CONTRATADA nado seja a detentora, esta deverd cobrar pela pega apenas o valor de tabela do
detentor da marca acrescido dos custos com os devidos encargos.

7.11.1. A CONTRATANTE verificara se os pregos apresentados para as pecgas de reposi¢cao condizem com o valor de
mercado. Essa apuragdo sera realizada conforme dispde o artigo 22 da IN n2 05/2014

7.11.2. Aceitando o orgamento apresentado pela CONTRATADA, esta sera autorizada a realizar a substituicdo das
pegas;

Disposi¢oes Gerais

7.12. Deverdo ser elaboradas ordens de servico comprobatdrias - imediatamente apds o término do servigo - das
manutengdes preventivas e/ou corretivas, contemplando todas as informag&es pertinentes sobre os servicos executados
e, no minimo, conforme as especificagdes do Relatdrio de Itens do Objeto Licitado.

7.13. Também deverdo ser elaboradas etiquetas e afixadas nos equipamentos que receberam manutengdo ou servigo,
indicando dados importantes como a data de execu¢do da manutengdo, o tipo de intervengdo realizada, a data da
préxima manutengdo e a assinatura do responsavel pela execugdo do servigo.

7.14. Ao final de cada servigo de manutengdo preventiva ou corretiva, a CONTRATADA devera entregar a fiscalizagdo um
relatério técnico detalhado do atendimento realizado, mencionando os parametros verificados, eventuais indicios de
problemas futuros, as providéncias adotadas e as recomendagGes e orientagdes técnicas.

7.14.1. O responsavel de cada unidade requisitante devera analisar os relatdrios e emitir parecer apds a realizagdo
dos servigos de manutengdo preventiva ou corretiva.
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7.14.2. Os relatdrios serdo emitidos em 02 (duas) vias e assinados pelo responsdvel pelo contrato na unidade
requisitante;

7.15. A empresa CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica-administrativa, inclusive mantendo nos locais da
execugdo dos servigos os equipamentos e materiais necessarios a perfeita execugdo, que devera ser desenvolvida com
seguranga, qualidade e dentro dos prazos estabelecidos.

7.16. A contratada obriga-se a empregar mao de obra especializada e materiais de qualidade e em quantidade satisfatéria
para a realizagdo dos servigos.

7.17. A empresa CONTRATADA deve providenciar crachas e uniformes apropriados ao servigo, para o seu pessoal, de
forma que todos possam ser devidamente identificados.

7.18. Na execugdo do servico, a CONTRATADA deverda substituir imediatamente qualquer empregado cujo
comportamento seja considerado e julgado pela CONTRATANTE prejudicial, inconveniente ou insatisfatério ao interesse
do servigo publico.

7.19. A empresa CONTRATADA deve assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obriga¢Ses estabelecidas na
legislagdo especifica de seguranga no trabalho, caso ocorra qualquer acidente com os técnicos durante o desempenho
dos servigos ou em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da UFRN;

7.20. Todo e qualquer 6nus decorrente da execugdo dos servigos objeto deste pregdo, inclusive frete, serd de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.

7.21. Todos os equipamentos a serem utilizados durante a manutencgdo e a reposi¢do de pegas, como ferramentas de
mao, maquinas etc, serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

7.22. Aiinobservancia de prazos e termos para a execugdo dos servigos acarretara a aplicagdo das sangdes administrativas
previstas no presente edital.

8 — DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

8. DisposicOes relativas a Garantia e Assisténcia Técnica.

Cobertura

8.1. A execugdo da garantia incluirda refazimento parcial ou integral do servico e substituicdo de
pegas/materiais/acessorios e ndo implicara, em qualquer hipdtese, 6nus para a CONTRATANTE.

Da Responsabilidade

8.2. A garantia serd exigida diretamente da prépria CONTRATADA; ndo serd admitida, em hipdtese alguma, transferéncia
desta responsabilidade para terceiros.

Prazo de Garantia

8.3. O prazo de garantia contra defeitos de execug¢do dos servicos sera de 90 (noventa) dias, contados do recebimento
definitivo do servigo executado.

8.4. O prazo de garantia para as pegas/materiais/acessorios efetivamente substituidas devera ser no minimo de 12 (doze)
meses, contados do recebimento definitivo do servigo executado.

Assisténcia Técnica

8.5. Prestar assisténcia técnica, no periodo da garantia, quando o conserto assim exigir, sem a utilizagdo de mao de obra
terceirizada, nessa e em qualquer outra situagdo;

Prazo de Refazimento

8.6. O refazimento do servigo e a substituicdo de material nele empregado, em desacordo com suas especificagGes
técnicas ou seu funcionamento, deverdo ser realizados prontamente pela CONTRATADA no prazo maximo de até 7 (sete)
dias uteis apds abertura do chamado.

9 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MIEDIGAO

9. Modelo de Gestdo do Contrato e Critérios de Medigao
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9.1. FISCALIZAGAO CONTRATUAL

9.1.1. A fiscalizagdo da prestacdo dos servigos sera exercida por representantes da Contratante, devidamente
nomeados pela Administragdo da UFRN, ao quais competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestagdo
dos servigos, de tudo dando ciéncia a Contratada, como também sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer quaisquer
servigos, com ou sem o fornecimento de pegas/materiais/acessérios, que ndo estejam de acordo com as normas,
especificagdes e técnicas usuais.

9.1.2. Afiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitdrios, emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior. A ocorréncia de fatos dessa espécie nao implicara em corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes e prepostos.

9.1.3. Qualquer exigéncia da fiscalizagdo devera ser prontamente atendida pela Contratada.

9.1.4. A auséncia ou omissdo da fiscalizagdo da Contratante ndo eximira a Contratada das responsabilidades previstas
no Contrato.

9.2. PAGAMENTOS A CONTRATADA

9.2.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

9.2.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de
Referéncia.

9.2.3. No corpo do documento fiscal a contratada devera indicar os dados bancarios para o recebimento do valor.

9.2.4. A nota fiscal apresentada com erro sera devolvida ao fornecedor para retificagdo e reapresentagao,
acrescentando-se no prazo fixado anteriormente, os dias que se passarem entre a data da devolugdo e a da
reapresentagao.

9.2.5. O CNPJ constante da fatura devera ser o mesmo indicado na proposta de pregos e na nota de empenho.

9.2.6. A cada pagamento serd verificada a situacdo de regularidade junto ao SICAF. Qualquer irregularidade podera
representar Obice a realizagdo do pagamento.

9.3. RESCISAO CONTRATUAL

9.3.1. A inexecugado total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, se houver uma das ocorréncias prescritas no
art. 78 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

9.4. ALTERACOES CONTRATUAIS

9.4.1. Aceitar nas mesmas condi¢Ges contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto do presente
contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado. E facultado as autoridades que conduzirem
a licitagdo, em qualquer de suas fases, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo
do processo.

9.5. PRORROGAGAO CONTRATUAL
9.5.1. A prorrogagao contratual podera ocorrer:
9.5.2. Quando os servigos forem prestados regularmente.
9.5.3. A contratada ndo tenha sofrido qualquer sangdo que a impega de contratar com a Administragado Publica.
9.5.4. A administragdo tenha interesse na realizagdo/manutencdo do servigo.
9.5.5. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso.
9.5.6. A contratada concorde expressamente com a prorrogagao.
9.6. METODO DE AVALIACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

9.6.1. Os critérios de avaliagdo estdo discriminados no Anexo V — Instrumento de Medig¢do de Resultados — IMR.

10 — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10. ObrigagGes da Contratante.

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e
os termos de sua proposta;
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10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades constatadas
no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas
sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigOes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no Relatdrio de Itens do Objeto Licitado;

10.5. Efetuar as reteng@es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos
ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos
servigos de recepg¢do e apoio ao usudrio;

10.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade
responsavel pela contratagao, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informacgGes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
10.8. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando
do descumprimento das obrigacGes pela Contratada;

10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagbes técnicas, orgcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes
expedidas;

10.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

11 — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11. Obrigagdes da Contratada.

11.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia, do Relatério de Itens do Objeto Licitado
e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além
de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia, no Relatdrio de Itens do Objeto Licitado e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugao ou dos
materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragao em sua integralidade, ficando
a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor;

11.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo
em comissdo ou fungdo de confianga no érgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidoes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais,
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previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

11.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
que se verifique no local dos servigos.

11.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

11.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

11.11. Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo
dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

11.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

11.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e
disciplina.

11.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagées do memorial descritivo.

11.15. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para
0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

11.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

11.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo,
quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

11.18. Guardar sigilo sobre todas as informag&es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga
da Contratante;

11.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos
e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendag&es aceitas pela boa
técnica, normas e legislagdo;

11.22. Nos casos em que couber, assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”,
do Anexo VII — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

VII. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequacdes e
atualizagGes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo
a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagoes;

VIII. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagGes técnicas, da documentagdo produzida e
congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob
pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12 — DA SUBCONTRATAGAO

12. Da Subcontratagdo.

12.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

13 — ALTERAGAO SUBJETIVA

13. Alteragdo Subjetiva.
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13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as
demais cldusulas e condi¢Ges do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administragdo a continuidade do contrato.

14 — O ConTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

14. O Controle e Fiscalizagdo da Execugdo.

14.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados,
na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da
execucao dos servigos e do contrato.

14.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia e no Relatério de Itens do Objeto Licitado..

14.4. Quando for o caso, a fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequacgdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos
valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e no Relatério de Itens do Objeto Licitado, informando as respectivas
quantidades e especificages técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666,
de 1993.

14.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada, sobretudo
quanto as obrigagGes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicacdo de sang¢Ges administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisdao contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio
dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa
o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

14.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de
Medicao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo V, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da
qualidade da prestagdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

I. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndao executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

Il. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

14.9.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestacdo dos servigos.

14.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

14.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

14.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

14.13. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade,
que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
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14.14. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sang0es a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

14.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente
para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

14.16. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o
documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia, no Relatdrio de Itens do Objeto Licitado e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagOes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.17. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2
05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

14.18. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

15 — Do RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

15. Do Recebimento e Aceitagdo do Objeto.
15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

15.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a
documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual;

15.3. O RECEBIMENTO PROVISORIO serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apés a
entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a
adequacgdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

15.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a anélise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar
no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

15.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

15.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e InstrugGes exigiveis.

15.3.2. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada
fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

15.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica
e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

15.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o RECEBIMENTO PROVISORIO com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

15.3.2.2.1.Na hipdtese de a verificagio a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no
dia do esgotamento do prazo.

15.4. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partir do RECEBIMENTO PROVISORIO DOS SERVICOS, o Gestor do Contrato
devera providenciar o RECEBIMENTO DEFINITIVO, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as
seguintes diretrizes:

15.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;
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15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatdrios e documentagdes apresentadas; e

15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo, com base no INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR), ou instrumento substituto.

15.5. O RECEBIMENTO PROVISORIO OU DEFINITIVO do objeto n3o exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execug¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢Ges legais em vigor.

15.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia, no Relatério de Itens do Objeto Licitado e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicagdo de penalidades.

16 — Do PAGAMENTO

16. Do Pagamento.

16.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

16.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo
da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

16.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de
Referéncia

16.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas
as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

16.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

l. o prazo de validade;

Il. a data da emissdo;

IIl. os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV. o periodo de prestacdo dos servigos;

V. o valor a pagar; e

VI. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

16.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer énus para a
Contratante;

16.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd efetuada a retengéo
ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que
a Contratada:

16.6.1. n3o produziu os resultados acordados;
16.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

16.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utilizou-os com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

16.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigcGes
de habilitagdo exigidas no edital.

16.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.
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16.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

16.11. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos
drgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

16.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdao contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.13. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

16.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista
no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

16.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro
societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

16.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensag&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I= (TX)
_ (6/100)
) 365

| =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

17 — REAJUSTE

17. Reajuste.
17.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

17.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo
sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice o indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

17.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

17.3. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoaria de calculo referente ao reajustamento de pregos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

17.4. Nas aferigGes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

17.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
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17.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18 — GARANTIA DA EXECUCAO

18. Garantia da Execugdo.

18.1. O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993, com
validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

18.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da
assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por
caucgdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

18.2.1. Ainobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

18.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdao a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispéem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n.
8.666 de 1993.

18.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o
término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

18.3.1. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

18.3.1.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

18.3.1.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
contrato;

18.3.1.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

18.3.1.4. obrigagGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber.

18.4. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislagdo que rege a matéria.

18.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econ6mica
Federal, com corre¢do monetaria.

18.6. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

18.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Cddigo Civil.

18.8. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

18.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

18.10. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
18.11. Serd considerada extinta a garantia:

18.11.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de
que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

18.11.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique
a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na
alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

18.12. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sang@es a contratada.
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18.13. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no
Contrato.

19 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19. Das Sang¢8es Administrativas.
19.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
I. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;
Il. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
I1l. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
IV. comportar-se de modo inidoneo; e
V. cometer fraude fiscal.

19.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangdes:

19.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

19.2.2. Multa de:

1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso
na execuc¢do dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

Il. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo
do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

Ill. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total
da obrigacdo assumida;

IV. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo; e

V. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para
reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte
e cinco) dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdao do contrato;

VI. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

19.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual
a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

19.2.4. Sangao de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

19.2.4.1. ASancgdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicdvel em quaisquer
das hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem 21.1 deste Termo de Referéncia.

19.2.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

19.3. As sangbes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente
com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

19.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragGes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1 — Graduagdes das Infragoes

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2 - InfragGes
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, 05

lesdo corporal ou conseqliéncias letais, por ocorréncia;

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso 04
fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de
atendimento;

3 Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servigos 03
contratados, por empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por 02
servigo e por dia;

5 Retirar funcionarios ou encarregados do servi¢o durante o 03
expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por
empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a 01
pontualidade de seu pessoal, por funciondrio e por dia;
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdao complementar do 02
orgao fiscalizador, por ocorréncia;
Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente 01
8 ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por
dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndao 03
9 previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente
notificada pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execug&o do contrato os prepostos 01
previstos no edital/contrato;
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme 01

previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA

19.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

19.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

19.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

19.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

19.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

19.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos
em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobrados judicialmente.
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19.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

19.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

19.9. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira,
copias do processo administrativo necessdrias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de
investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

19.10. A apuragdo e o julgamento das demais infrages administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

19.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

19.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20 — CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

20. Critérios de Selegdo do Fornecedor.

Habilitagao

20.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos
objetos, conforme disciplinado no edital.

20.2. Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
20.3. Os critérios de QUALIFICACAO TECNICA a serem atendidos pelo fornecedor ser3o:

20.3.1. Comprovagcao de aptidao para a prestagao dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis
com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagdo de ATESTADO(S) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

20.3.1.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os ATESTADOS deverdo dizer respeito a
servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

I. Para os itens 69, 77 e 82 do Relatério de Itens do Objeto Licitado devera haver a comprovagdo da
experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacdo dos servigos, sendo aceito o somatoério de atestados de
periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 03 (trés) anos serem ininterruptos, conforme item
10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

Il. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestado s no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente;

Il. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos,
um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item
10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

IV. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacao de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para
fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9
do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20.3.1.2. O(s) atestado(s) apresentado(s) podera(do) ser objeto de diligéncia, a critério do pregoeiro, para a
verificagdo da autenticidade do conteudo das informag&es nele(s) contidas.

20.3.1.3. Nos casos em que houver necessidade de se realizar diligéncias posteriores, a critério do pregoeiro,
o licitante disponibilizarad todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu suporte a contratagdo,
enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item
10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017

20.3.1.4. O licitante sera convocado a apresentar os documentos exigidos para a realizacdo de diligéncias, em
formato digital, via sistema, no prazo a ser estabelecido pelo pregoeiro, o qual ndo podera ser inferior a 2
(duas) horas, sob pena de inabilitagdo.
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20.3.2. Declaragdo de que instalara escritério na cidade de NATAL/RN ou em Regido Metropolitana da cidade de
NATAL/RN, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em
cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl da IN SLTI/MP n2 05/2017

20.3.2.1. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritdrio no local definido devera declarar a
instalagdo/manutencdo do escritério.

20.3.2.2. A licitante deverd informar na DECLARACAO o respectivo enderego, telefone, e-mail e demais
informagdes pertinentes para viabilizar a prestagdo dos servigos contratados.

20.3.3. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor
responsavel, conforme modelo do anexo VI.

20.3.3.1. O ATESTADO DE VISTORIA poderd ser substituido por DECLARACAO emitida pelo licitante em que
conste, alternativamente, ou que conhece as condigdes locais para execugdo do objeto; ou que tem pleno
conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total
responsabilidade por este fato e ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

Aceitabilidade da Proposta e Critérios de Julgamento

20.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:
20.4.1. Valor Global, conforme descrito no Anexo IV - Relatério de Itens do Objeto Licitado.
20.4.2. Valores unitarios, conforme descrito no Anexo IV - Relatério de Itens do Objeto Licitado.
20.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

20.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
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21— APROVAGAO E AUTORIZACAO

21. A autoridade competente da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN aprova o presente Termo de
Referéncia e autoriza a contratagdo do objeto do presente pregdo.

Natal (RN), / /

Maria do Carmo Araujo de Medeiros Fernandes de Oliveira
Pré-Reitor de Administragdo da UFRN
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