MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGCAO

TERMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO
DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DE
INFORMACAO E COMUNICACAO N° 08/2023,
QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO NORTE — UFRN E A
EMPRESA IPNET SERVICOS EM NUVEM E
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - UFRN, com sede no Campus
Universitario, na cidade de Natal/RN, inscrita no CNPJ sob 0 n°® 24.365.710/0001-83, neste ato representada
pelo seu Magnifico Vice-Reitor, Professor HENIO FERREIRA DE MIRANDA, nomeado pela Portaria n°
476/2019-R de 29 de maio de 2019, publicada no Diario Oficial da Unido n°104, de 31 de maio de 2019,
inscrito no CPF n° 097.405.894-72, portador da Carteira de Identidade n® 191.074, doravante denominada
CONTRATANTE, e a empresa IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS LTDA inscrita no CNPJMF sob o n°® 32.578.382/0001-21, sediada na Avenida Oscar
Niemeyer, 02000, Blc 1 Sal 401, SANTO CRISTO, RIO DE JANEIRO — RJ, CEP: 20220-297, doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. GUSTAVO RODRIGUES DE PAULA,
portador da Carteira de Identidade n°® 4584650, expedida pela DGPC-GO e CPF n° 024.471.071-61, tendo
em vista 0 que consta no Processo n°® 23077.168408/2022-11 e em observancia as disposicdes da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do
Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, da Instrucéo
Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de
2017 e suas alteracdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo por Sistema de
Registro de Precos n® 12/2022, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULAPRIMEIRA-OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de solugdo de tecnologia da informacdo e
comunicacdo de subscricdo de licencas de uso de softwares do tipo suite de escritorio com direito de
atualizacdo e suporte, podendo ser prorrogado, conforme especificagdes e quantidades indicadas no Termo de
Referéncia, anexo | do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcrig&o.


http://cnpj.info/32578382000121

1.3. Objeto da contratacao:

Item Descricéo/ Especificacao Unidade de Medida Quantidade Valor Unitario

Solucéo Google Workspace for
Education Plus - GAPPS-EDU-
PLUS-STUDENT -1USER-12MO -
Subscrigdo Anual, e demais
informacges contidas no Termo de
Referéncia Anexo ao Edital.

22 Und servigo em nuvem 50.000 R$ 16,39

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de
03/01/2023 e encerramento em 03/01/2024, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de
48 meses, com base no artigo 57, 1V, da Lei 8.666, de 1993, desde que haja autoriza¢do formal da autoridade
competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n° 05/2017, atentando, em especial
para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informagdes de que 0s
servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizacéo do servico;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracéo;

2.1.5. Hajamanifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacéo;
2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condicdes iniciais de habilitac&o.
2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.3.  Aprorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA-PRECO
3.1. O valor total da contratacdo é de R$ 819.500,00 ( Oitocentos e dezenove mil e quinhentos reais).

3.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacdo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4.  CLAUSULA QUARTA-DOTAGCAO ORCAMENTARIA
4.1.  As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria,
prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2023, na classificacdo abaixo:

e Gestdo/Unidade: 153103 / 15234

e Fonte: 8100000000

e Programa de Trabalho: 169800

e Elemento de Despesa: 339040

e Pl: M20RKGO1ASN



4.2.  No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA-PAGAMENTO
5.1. O pagamento sera efetuado em parcelas mensais pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias
corridos, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura de cada parcela.

5.2. SO devem ser consideradas, para fins de pagamento, as licencas ativas e que foram solicitadas
mediante Ordem de Servico emitida pela CONTRATANTE e no valor proporcional ao tempo de uso em
relacdo ao periodo de 1 (um) ano de assinatura ou ao periodo de 3 (trés) anos de assinatura a depender do
prazo da licenca adquirida, considerado a partir da ativacao da licenca.

5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no
art. 29 daLei n® 8.666, de 1993.

5.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacédo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo
ser tomadas as providéncias previstas no art. 31 da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

5.5. O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacdo sera feito mediante ateste das Notas
Fiscais, correspondendo tdo somente aos servicos efetivamente utilizados.

5.6. Em hipotese alguma serdo pagos servicos nao contratados ou ndo entregues.
5.7. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal/Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.7.1. o prazo de validade;

5.7.2. adata da emissao;

5.7.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

5.7.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

5.7.5. ovalor apagar; e

5.7.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
5.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da
despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacado da regularizacdo da situacéo,
ndo acarretando qualquer 6nus paraa CONTRATANTE;
5.9. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢Oes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

5.9.1. ndo produziu os resultados acordados;
5.9.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;
5.9.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servi¢o, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
5.10. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

5.11. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencéo das condic¢des de habilitacdo exigidas no edital.

5.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢cdo ou, N0 Mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.



5.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporéria de participagdo em licitagdo, no
ambito do o6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Pudblico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugcdo Normativa n° 3, de 26 de abril de
2018.

5.14. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE
deverd comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.15. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa
e 0 contraditorio.

5.16. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

5.17. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela méaxima autoridade da CONTRATANTE.

5.18. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1991, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n° 5/2017, quando couber.

5.19. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em
seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orcamentarias vigente.

5.20. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante
a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da
parcela a ser paga.

| = Indice de compensagcéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= |I= I =0,00016438
(TX) |(6/100)[TX = Percentual da
/365 [taxa anual = 6%

5.21. Apobs o encerramento do contrato, os servicos utilizados decorrentes desta contratacdo deverdo ser
cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

6. CLAUSULA SEXTA-REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. Os precos propostos poderdo ser reajustados de acordo com o indice de Custos de Tecnologia da
Informacéo - ICTI, conforme determina o art. 24 da IN SGD/ME n° 01/2019. Os prazos do reajuste em
questdo serdo, necessariamente, de 12 meses apds a apresentacdo da proposta pela LICITANTE,



conforme § 10do artigo 3° lei n°® 10.191/2001.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. O adjudicatério prestard garantia de execucao do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666,
de 1993, com validade durante a execugdo do contrato, em valor correspondente a 3% (trés por cento) do
valor total do contrato.

7.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianca bancéria.

7.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretar a aplicagdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2%
(dois por cento).

7.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos |
e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger o periodo de
vigéncia contratual.
7.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
7.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;
7.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo
do contrato;
7.4.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
7.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela contratada, quando couber.
7.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.
7.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.
7.7. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.
7.8. No caso de garantia ha modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa rendncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Caodigo Civil.
7.9.  No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.
7.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da
data em que for notificada.
7.11. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.
7.12.  Seraconsiderada extinta a garantia:
7.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;



7.12.2. apobs o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia
de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagéo.

7.13. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

7.14. A contratada autorizaa CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia e no Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO E FISCALIZACAO.

8.1. O modelo de execucéo do contrato, os materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do
objeto e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8.2. Rotinas de execucao
8.2.1. Inicializa¢édo do contrato
8.2.1.1.  Apoés a assinatura do Contrato e as nomeacdes do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
realizada a reunido inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das
condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus Anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da
execucao dos servicos.

8.2.1.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN
n° 01/2019 SGD/ME e ocorrerd em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da CONTRATANTE.

8.2.1.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos, a apresentacdo do preposto da empresa
pelo representante legal da Contratada. A carta de apresentacdo do preposto devera conter os dados
de identificacdo do funcionario da empresa designado para acompanhar a execu¢do do contrato e
atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questBes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual.

8.2.1.4. As licengas do software contratado, bem como suas chaves de ativagdo, devem ser
disponibilizadas em até 15 dias corridos ap6s a emissdo da Ordem de Servico, podendo ser
prorrogado por igual periodo desde que justificado pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE.

8.2.2.  Mecanismos formais de comunicagao
8.2.2.1. Séo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a CONTRATANTE
e aCONTRATADA, os seguintes:
8.2.2.1.1. Ordem de servico;
8.2.2.1.2. Atade reunido;
8.2.2.1.3. Oficio;
8.2.2.1.4. Sistema de abertura de chamados;
8.2.2.1.5. E-mails, cartas.

8.2.3. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

8.2.3.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucédo dos servi¢os, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacéo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

8.2.3.2. O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencéo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e
Termo de Ciéncia, a ser assinado pelos empregados da Contratada diretamente envolvidos na



contratacdo, encontram-se nos anexos deste Termo de Referéncia.

8.3. Critérios de Recebimento

9.

8.3.1. O recebimento dos bens sera realizado conforme estipulado no Art. 73 da Lei n°® 8.666/93 e nos
procedimentos a seguir.

8.3.2. O Fiscal Técnico do contrato emitira 0 Termo de Recebimento Provisério (TRP) relativo a OS,
desde que haja a entrega dos produtos e documentacdo aplicavel referente aos servigos realizados ou
bens fornecidos.

8.3.3. O prazo de emissdo do TRP é de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da comunicacdo
da CONTRATADA de entrega dos produtos.

8.3.4. Caso sejam verificados produtos incompletos ou inconsistentes, o Fiscal Técnico comunicara
a CONTRATADA para que realize os ajustes necessarios, sem prejuizo do prazo de entrega definido na
OS.

8.3.5. A OS ndo sera recebida provisoriamente enquanto os produtos ndo forem entregues por
completo.

8.3.6. Havendo justificativa pelo ndo atendimento dos critérios de aceitacio, a CONTRATADA
deverd apresentar a justificativa ao Gestor do contrato que decidira quanto a aceitacao.

8.3.7. Apbs o Recebimento Provisorio, os Fiscais Técnico e Requisitante do contrato promoverao a
avaliagdo da qualidade dos servicos realizados, de acordo com os Critérios de Aceitacdo e demais
requisitos definidos neste Termo de Referéncia.

8.3.8. Havendo conformidade com a execucdo do servigo e atendidos os Critérios de Aceitacao, o
Fiscal Requisitante e o Gestor do contrato confeccionardo e assinardo o Termo de Recebimento
Definitivo (TRD).

8.3.9. O prazo de emissao do TRD ¢é de até 15 (quinze) dias para os servi¢os, ambos contados a
partir da data de emissdo do TRP.

8.3.10. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se 0 recebimento definitivo no 90°
(nonagésimo) dia apds a emissdo do TRP.

8.3.11. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato nos termos da lei.

8.3.12. O Fiscal Administrativo verificard a aderéncia aos termos contratuais das entregas realizadas
pela CONTRATADA.

8.3.13. Caso nao haja aderéncia, o Fiscal Administrativo deve indicar os termos que ndo estdo
aderentes ao contrato e o Gestor do contrato deve, entdo, encaminhar a devida proposta de ajustes e,
se for o caso, conforme esse TR, as respectivas propostas de san¢Bes para area administrativa
proceder aos tramites legais, resguardando sempre a ampla defesa e o contraditorio.

8.3.14. De posse do Termo de Recebimento Definitivo e da avaliacdo dos Niveis Minimos de Servico
Exigidos realizada pelos Fiscais, o Gestor do contrato autorizara a CONTRATADA a emitir a(s)
Nota(s) Fiscal(is), por meio de aviso formal ao Preposto, via instrumentos de comunicagdo previstos
neste TR.

8.3.15. Apds emissdo da Nota Fiscal, o Fiscal Administrativo do contrato realizara a verificagdo das
regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de pagamento.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1.  Os servicos em nuvem a serem contratados permitirdo a portabilidade de dados e softwares e que as
informacdes do contratante estardo disponiveis para transferéncia de localiza¢do, na forma disciplinada no
Termo de Referéncia.



9.2.  Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugdo do contrato;

b)  Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do servico contratado, por servidor especialmente
designado, que anotard em registro proprio eventuais incidentes relevantes com data, dia e hora da
ocorréncia, e outras informacdes que julgar pertinentes;

c) Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;

d) Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no
que se refere aos niveis de servigo estabelecidos;

e) Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais;

f)  Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de Manutencéo de
Sigilo e Respeito as Normas de Seguranca e no Termo de Ciéncia da Declaracdo de Manutencgdo de
Sigilo;

g) Garantir, quando necessario, 0 acesso presencial ou a distancia da CONTRATADA ao ambiente
fisico ou l6gico da CONTRATANTE, para execucgdo dos servicos referentes ao objeto contratado, apés
0 devido processo de autorizacéo;

h)  Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que venham a ser
solicitados pelo preposto da CONTRATADA,;

i)  Dirimir as davidas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos por intermédio do gestor ou
fiscal do contrato.

j)  Encaminhar formalmente a demanda, por meio de abertura de chamados técnicos, de acordo com
os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

k)  Notificar a CONTRATADA da ocorréncia de eventuais imperfei¢cfes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, de acordo com os niveis de servico estabelecidos;

)  Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com as condic¢des contratuais, no prazo e condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranca indevida, glosar os valores
considerados em desacordo com o contrato.

- Ap0s a notificacdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos para questionar 0s
valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.

m) Efetuar as retenc@es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n2 5/2017;

n)  Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o
atendimento direto, tais como nos servicos de recepgao e apoio ao USUario;

- direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio 6rgao ou
entidade responsédvel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diérias e
passagens;

0) Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servi¢os objeto do
contrato;

p) Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das



medidas cabiveis, quando do descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA;

q) Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993;

r)  Aplicar & CONTRATADA, as sanc¢Ges administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicivel, assegurando a
CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio;

s)  Comunicar a CONTRATADA de potenciais ocorréncias que possam impactar o fornecimento
do servico ora contratado;

t)  Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

u) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucéo de TIC;

v) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte da
contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel,

w)  Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a
Administracdo, incluindo a documentacdo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as
bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer; e

X)  Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e, posterior, recebimento
definitivo.

9.3. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a)  Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a
implantacdo, operacao e niveis de servico;

b) Executar o objeto do certame em estrita observancia dos ditames estabelecidos pela Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Para a
habilitacdo, o licitante devera apresentar Declaracdo indicando o encarregado da credenciada
responsavel pela protecdo de dados, nos termos do art. 41 da referida lei;

c) Executar os servigos conforme especificaces neste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

d) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito nacional e local,
garantindo o cumprimento de todas as obrigacGes estabelecidas por regulamentacdo vigente, em
especial as relacionadas a seguranca da informacéo;

e) Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢fes programadas;

f)  Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE por intermédio de preposto designado para acompanhamento do contrato;

g) Indicar no prazo maximo de 24 horas Uteis apoOs a assinatura do contrato, junto a
CONTRATANTE, um preposto para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a
eficiéncia e agilidade da execucdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, e que devera
responder pela fiel execucéo do contrato;

- Na hipétese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA
devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito 0 nome e a forma de comunicacdo de seu
substituto até o fim do proximo dia util.

h)  Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela
CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas ao contrato firmado, tais como manutencéo,
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configuracdo, entre outras;

i)  Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricdo dos servicos prestados, nas condicdes deste
Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento pela CONTRATANTE;

J)  Atender prontamente quaisquer orientagcfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucdo do objeto contratual;

k)  Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo da
licitacdo oriunda deste Termo de Referéncia.

I)  Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagoes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

m) Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob
qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento
do servico;

- Caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a sua origem fora do escopo do
objeto contratado, a CONTRATADA repassara para a CONTRATANTE as informacgdes técnicas
com a devida analise fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE;

n)  Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
em contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execuc¢do ou dos materiais empregados;

0) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos;

p) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual,
ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo dos
servicos pela CONTRATANTE;

gq) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre
gue considerar a medida necessaria;

r)  Acatar as orientagbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacgéo,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

s)  Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se
refiram a CONTRATADA, independente de solicitacao;

t)  Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigcos e prestar 0s
esclarecimentos julgados necessarios;

u)  Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condic¢des da habilitagdo e qualificagéo
exigidas na licitacdo, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas;

V)  Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n°
8.666/93, quais sejam, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

w) N&o veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagdo dos servigos do
Contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

X)  Nao fazer uso das informacgdes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito e



absoluto cumprimento do contrato em questao;

y) Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacfes realizadas por meio do servico desta
contratacdo, respeitando as hipoteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicacbes;

- A quebra da confidencialidade ou sigilo de informacdes obtidas na prestacdo de servicos da
CONTRATADA ensejard a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras
providéncias nas demais esferas.

- A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso, constante no Anexo A deste Termo de
Referéncia, com declara¢do de manutencéo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no
orgdo ou entidade em razdo do trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razdo a
CONTRATADA devera providenciar o Termo de Ciéncia da Declaracdo de Manutencéo de Sigilo
e respeito as normas vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos na contratacéo.

z) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucgéo de TIC durante a execucéo do contrato;

aa) Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacdo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados a
Administracéo; e

bb) Comprometer-se a fornecer as licengas listadas em cada lote, nas condic¢des estabelecidas nesse
Termo de Referéncia, independentemente da quantidade e da categorias (educacional ou empresarial)
das licencas solicitadas pelos 6rgaos ou entidades participes da presente contratacdo e também para 0s
nao participes - quando autorizados.

10. CLAUSULA DECIMA — SANQOES ADMINISTRATIVAS.
10.1. Sancbes Administrativas e procedimentos para glosa no pagamento

10.1.1. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o
Contrato ou a Ata, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital, apresentar documentacao
falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo iniddneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal ficara impedida de licitar e de contratar com a Unido e sera
descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas e demais
cominagdes legais.

10.1.2.  Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de
5 (cinco) dias Uteis, apés a regular convocacgdo, a licitante poderd ser penalizada com multa no
percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo
da aplicagdo de outras san¢fes previstas no paragrafo anterior.

10.1.3. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

10.1.3.1.  ndo executar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia
da contratacgéo;

10.1.3.2.  ensejar o retardamento da execucgéo do objeto;
10.1.3.3.  falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
10.1.3.4.  comportar-se de modo inidoneo; ou

10.1.3.5.  cometer fraude fiscal.

10.1.4. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes san¢des:

10.1.4.1.  Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagoes




contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&do acarretam prejuizos
significativos para o servico contratado;

10.1.4.2. Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais
consideradas faltas moderadas ou graves, assim entendidas aquelas que acarretam prejuizos para o
servico contratado;

10.1.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

10.1.4.4.  Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

10.1.4.5.  Sancédo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Uniéo,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

10.1.4.6. Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que
a Contratada ressarcira CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

10.1.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, 11l e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

10.1.5.1. tenham sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

10.1.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

10.1.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

10.1.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
na Lei n° 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, a Lei n® 9.784, de 1999.

10.1.7.  As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

10.1.8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicacgdo enviada pela autoridade competente.

10.1.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta da
Contratada, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cadigo Civil.

10.1.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo,
observado o principio da proporcionalidade.

10.1.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 2013, como ato lesivo & Administragdo Publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade
da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia
e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacédo - PAR.

10.1.12. A apuracgéo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como ato

lesivo & Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, sequirdo seu rito normal na unidade administrativa.

10.1.13. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente



publico.
10.1.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

10.1.15. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servigos, as ocorréncias serao registradas

pelaCONTRATANTE que notificara a CONTRATADA, conforme tabela a seguir:

Id Ocorréncia Glosa / Sancao
Né&o comparecer injustificadamente aJAdverténcia.
1 reunido inicial.
Em caso de reincidéncia, multa0,1% sobre o valor
total do Contrato.
Quando convocado dentro do prazo . ) o
de validade da sua proposta, ndo A Contratgda ficara |mpe.d|d.a de licitar e contfatar
celebrar o Contrato, deixar de com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios
entregar ou apresentar documentagéo | seré descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de
falsa exigida para o certame, ensejar pad_astramento de fornecedc_)res a que se refere o
2 oretardamento da execugéo de seu  |INCISO X1V do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo
objeto, ndo manter a proposta, falhar [Prazo deNaté 5 (C|.nco) anos, sem prejuizo das demais
ou fraudar na execucdo do Contrato, |cOminacoes legais, e multa de 3% do valor da
comportar-se de modo inidéneoou  |contratacao.
cometer fraude fiscal.
Ter praticado atos ilicitos visando ] L o
3 ffrustrar os objetivos da licitagao. A Contratada sera declarada inidonea para licitar e
contratar com a Administracdo Pablica.
Demonstrar ndo possuir idoneidade B . ] o
4 |para contratar com a Administraco Suspensao temporarlz_sl (_je 6 (Eels)’mt_ases para Ilc!ta}r e
em virtude de atosilicitos praticados. contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo
da Rescisdo Contratual.
N&o executar total ou parcialmente
5 |os servigos previstos no objeto da
contratacéo. Multa de até 3% sobre o valor total do Contrato
Suspender ou interromper, salvo
motivo de forca maior ou caso
6 [fortuito, os servicos solicitados, por
até de 30 dias, sem comunicaco Multa de até 3% sobre o valortotal do Contrato.
formal ao gestor do Contrato.
Na&o prestar os esclarecimentos Adverténcia.
imediatamente, referente a execucéo
dos servigos, salvo quando Em caso de reincidéncia, multa de 0,1% sobre o valor
implicarem em indagacdes de carater|total do Contrato por dia Gtil de atraso em prestar as
7 técnico, hipdtese em que serdo informacdes por escrito, ou por outro meio quando
respondidos no prazo maximo de5 |autorizado pela Contratante, até o limite de 10 dias
dias Uteis. uteis.
Apos o limite de 10 dias uteis, aplicar-se-a multa de
1% do valor total do Contrato.
Provocar intencionalmente a A Contratada sera impedida de licitar e contratar com
indisponibilidade da prestacio dos orgaos e en_tidades da Unido, com o consequen,te_
servigos quanto aos componentes de descredenman)e,nto no SICAF pelo prazo de até cinco
software (sistemas, portais, anos, sem prejuizo as pe_nalldades decorrentes da ,
8 funcionalidades, banco de dados, inexecucao tota_l ou gargal do contrato, 0 que %odera
- acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das
programas, relatorios, consultas, etc) demais penalidades previstas na Lei n° 8.666, de 1993.




Permitir intencionalmente o
funcionamento dos sistemas de modo
adverso ao especificado na fase de
levantamento de requisitos e as
clausulas contratuais, provocando
prejuizoaos usuarios dos servicos.

A Contratada serd impedida de licitar e contratar com
orgéos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamentono SICAF pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo as penalidades decorrentes da
inexecucao total ou parcial do contrato, o que podera
acarretar a rescisao do Contrato, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na Lei n° 8.666, de 1993.

10

Comprometer intencionalmente a
integridade, disponibilidade ou
confiabilidade e autenticidade das
bases de dados dos sistemas.

A Contratada sera declarada inidénea para licitar ou
contratar com a Administracao Publica, sem prejuizo
as penalidades decorrentes da inexecucéo total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisao
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas naLei n° 8.666, de 1993.

11

Comprometer intencionalmente o
sigilo das informacdes armazenadas
nos sistemas da contratante.

A Contratada sera declarada inidénea para licitar ou
contratar com a Administracao Publica, sem prejuizo
as penalidades decorrentes da inexecucéo total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisao
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas naLei n° 8.666, de 1993.

12

Nao atender ao indicador de nivel de
servico |AE (Indicador de Atraso de
Entrega de OS)

Glosa de 5% sobre o valor da OS para valores do
indicador 1AE de 1 a 15.

Glosa de 10% sobre o valor da OS para valores do
indicador IAE de 16 a 20.

Glosa de 15% sobre o valor da OS para valores do
indicador IAE de 21 a 30.

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do
Contrato, para valores do indicador IAE maiores que
30, sem prejuizo a glosa acima sobre o valor da OS
apurada em relacéo ao atraso.

13

Na&o atender ao indicador de nivel de
servico SAP (Indicador de Suporte
de Atendimento dentro do Prazo)

Glosa de 1,5% sobre o valor daOS para valores do
indicador SAP de 84% a 89,99%.

Glosa de 3% sobre o valor da OS para valores do
indicador
SAP de 78% a 83,99%.

Glosa de 5% sobre o valor da OS para valores do
indicador
SAP de 72% a 77,99%.

Multa de 1% sobre o valor do Contrato, sem prejuizo
da glosa anterior para valores do indicador SAP
abaixo de 71,99%.

14

N&o cumprir qualquer outra
obrigacéo contratual ndo citada nesta
tabela.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratacéo, aplica-se
multa de até 2% (dois por cento) do valor total do

Contrato.

11.
11.1.

11.1.1.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situa¢des previstas nos incisos | a XIl e XVII do




art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo
da aplicagéo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lein® 8.666, de 1993.

11.2.  Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lein° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatorio indicativo dos seguintes
aspectos, conforme o caso:

11.4.1.  Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3.  IndenizagBes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacdo financeira, nos termos e de acordo com o0s procedimentos previstos na Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependerd de
comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionéria, bem como da certificacdo de que a
cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Pablico, conforme a legislacdo em
vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos
causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1.  Eventuais alteracBes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

13.3.  As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1.  Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei n°
8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA-PUBLICACAO

15.1.  Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Diéario Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO



16.1.  E eleito o Foro da Justica Federal na Secdo Judiciaria do Estado do Rio Grande do Norte - Justica
Federal, para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser

compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lein°® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:



MINISTERIO DA EDUCAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
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CONTRATOS
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(Assinado digitalmente em 02/01/2023 16:01 )
GUSTAVO RODRIGUES DE PAULA
ASSINANTE EXTERNO
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(Assinado digitalmente em 02/01/2023 12:24 )
HENIO FERREIRA DE MIRANDA
REITOREM EXERCICIO
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