MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGCAO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N¢
17/2023, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO NORTE E A EMPRESA LUNC
TRANSPORTES DE ENTULHOS E LIXO LTDA.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE — UFRN, com sede no Campus Universitario, na cidade de Natal/RN,
inscrita no CNPJ sob o n2 24.365.710/0001-83, neste ato representada pelo seu Magnifico Reitor, Professor JOSE DANIEL DINIZ
MELO, nomeado pelo Decreto de 08 de fevereiro de 2019, inscrito sob o CPF n? 466.606.404-44, portador de carteira de
identidade n2 620.141, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa LUNC TRANSPORTES DE ENTULHOS E LIXO LTDA,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 01.488.023/0001-50, sediada na AV. PRESIDENTE RANIERE MAZZILLE, 2850 BAIRRO FELIPE
CAMARAO NATAL/RN CEP 59074-185, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. VINICIUS
MALDONADO NUNES COSTA, Sécio Administrador, portador da Carteira de Identidade n2 1851917 e CPF n2 012.739.164-92,
tendo em vista o que consta no Processo N2 23077.075178/2022-30 em observancia as disposi¢bes da Lei n2 8.666, de 21 de
junho de 1993, da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n2 9.507,
de 21 de setembro de 2018 e da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracdes, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N2 23/2022 mediante as
cldusulas e condigdes a seguir enunciadas.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1. Objeto.

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA LOCACAO E TRANSPORTE DE CACAMBAS
ESTACIONARIAS PARA ATENDER DEMANDAS DA UFRN, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, que serdo prestados nas
condicBes estabelecidas no Termo de Referéncia e na DESCRIGAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS, anexos do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcri¢do.

1.3. Os itens do objeto da contratacdo estdo discriminados na DESCRIGAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS, anexos do
Edital.

2 — CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

2. Vigéncia.

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de 17/04/2023 e
encerramento em 17/04/2024, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses,
desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

I. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

I1l. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido
prestados regularmente;

IV. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;



V. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragao;
VI. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

VII. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.

3 — CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

3. Prego.
3.1. O valor total da contrata¢io é de RS 17.200,00 ( Dezessete mil e duzentos reais).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos
quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4 — CLAUSULA QUARTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA

4. Dotagdo Orgamentaria.

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria prépria, prevista no
orcamento da Unido, para o exercicio de 2023, na classificagdo abaixo.

Gest3o/Unidade: 153103/15234
Fonte: 1000000000

Programa de Trabalho: 169800
Elemento de Despesa: 339039
Pl: M20RKGO1ASN

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza,
cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5 — CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5. Pagamento.

5.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo
deReferéncia

5.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante deverd comunicar a empresa para que emita a nota fiscal
oufatura com o valor exato dimensionado.

5.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

5.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
apresentacdoda Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

5.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

5.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser tomadas
asprovidéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

5.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

l. o prazo de validade;
Il. a data da emissdo;

IIl. os dados do contrato e do érgdo contratante;



IV. o periodo de prestagdo dos servigos;
V. o valor a pagar; e
VI. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

5.6. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquida¢do da despesa, o
pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-d apos a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

5.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

5.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condi¢es
de habilitagdo exigidas no edital.

5.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

5.10. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos
drgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

5.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

5.12. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdodo contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

5.12.1. Sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

5.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade,
proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

5.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista
noartigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

5.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 3 empresa privada que tenha em seu quadro
societdrio servidor publico da ativa do drgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentadrias vigente.

5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento)
a0 més, ou 6%(seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX)

(6/100)

365
1=0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

6 — CLAUSULA SEXTA —REAJUSTE




6. Reajuste.

6.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagdo das propostas.

6.2. Apods o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagio, pela CONTRATANTE, do indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA,
exclusivamente para as obrigag@es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte féormula
(art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V (I-12) /12, onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da
propostana licitagdo;

I = indice relativo ao més do reajustamento;
6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos

financeirosdo ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a
importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de pregos do
valor remanescente, sempre gque este ocorrer.

6.5. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

6.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado,sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

7 — CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

7. Garantia de Execugdo do Contrato.

7.1. N3o havera exigéncia de garantia de execug¢do para a presente contratagao.

8 — CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8. Regime de Execugdo dos Servigos e Fiscalizagdo.

8.1. A presente contratacdo adotara como Regime de Execugao a Empreitada por Preco Unitdrio, tendo em vista a
imprevisibilidade quanto a demanda de residuos que serdo efetivamente coletadas no decorrer do contrato. Sendo
realizadoo pagamento apenas pelos servigos efetivamente prestados.

Disposi¢bes especiais para locagdo cagambas estacionarias de 5m? para retirada de entulhos
8.2. Fornecer cagambas com inscri¢Ges laterais contendo nome e telefone da CONTRATADA;
8.3. Transportar as cagambas em caminhdes/locais apropriados dentro das normas técnicas de seguranca;

8.4. Retirar a cagamba que estiver com sua capacidade de transporte completa e substitui-la, no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas contadas do pedido da CONTRATANTE, quando solicitado, sendo responsavel integralmente pela operagdo
deretirada e colocagdo, devendo tomar os cuidados necessarios para evitar acidentes em pessoas e bens.

8.5. O tempo maximo de permanéncia de cada cagamba para que esta seja cheia, serd de no maximo até 7 (sete) dias
corridos, contados de sua colocagdo no local determinado pela UFRN.

8.6. No caso da cagamba que tem destino final o aterro sanitario esta tem o tempo maximo de permanéncia de 30 dias



corridos, contados da sua coloca¢do na ETE/UFRN.

8.7. A Contratada podera retirar a cagamba no prazo de 7 (sete) dias contados da data de sua colocagdo mesmo que ndo
esteja cheia, ndo o fazendo ndo serd devido nenhum adicional.

8.8. O residuo coletado, oriundo de qualquer servico da CONTRATANTE, objeto desta licitagdo, serd destinado para local
adequado, dentro da Grande Natal, indicado pela mesma, devendo ser este devidamente legalizado e credenciado pelos
orgdos competentes;

8.9. A locagdo do objeto deste Instrumento poderd ser parcial, ficando, a CONTRATANTE obrigada apenas aos
pagamentos pelas cagambas efetivamente usadas.

DisposicGes especiais para destinagdo adequada de residuos sélidos

8.10. Acondicionar e destinar adequadamente os residuos recebidos, realizando a reciclagem dos mesmos.

8.11. O destino final dos residuos recebidos devera atender integralmente os aspectos legais federais, estaduais e
municipais, sendo de total responsabilidade da CONTRATADA, qualquer ato, atitude ou agdo cometida ou tomada pela
mesma, diferente neste item estabelecido.

8.12. A locagdo do objeto deste Instrumento podera ser parcial, ficando, a CONTRATANTE obrigada apenas aos
pagamentospelos residuos cagambas efetivamente usadas.

Do Inicio da Execugdo do Objeto
8.13. A execucdo dos servigos sera iniciada no prazo de 07 (sete) dias, contados da assinatura do contrato.
Do Local de Execugdo dos Servigos

8.14. No caso das cagambas estacionarias, os servigos serdo executados em locais diversos dependendo da demanda
dasunidades da UFRN - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE: Avenida Senador Salgado Filho, 3000 -
Lagoa

Nova, Natal/RN — CEP 59064-741;

8.15. No caso da destinagdo dos residuos da construgdo civil, o local de execugdo dos servigos serd a propria usina
dereciclagem, na qual serdo entregues os residuos.

Do Atendimento ao Chamados

8.16. A empresa devera manter e-mail institucional ativo, bem como telefone com aplicativo de mensagens, disponivel
paracontato.

Do Prazo de Execugdo do Servigo

8.17. Prazo maximo para conclusdo dos servigos serd de 7 dias corridos para o caso das cagambas estaciondrias padrdo,
de 30 dias corridos para o caso das cagambas estaciondrias com destino para o aterro sanitario, contados a partir da
colocagdaodas cagambas nos locais definidos.

8.17.1. No caso da destinagdo dos residuos o prazo maximo de execugao do servigo, se encerra no momento em que
osresiduos sdo entregues na usina.

Dos Critérios de Sustentabilidade

8.17.2. As empresas deverdo estar atentas as boas praticas de gestdo de residuos conforme a Lei 12.305/2010 —
Politica Nacional de Residuos sélidos, principalmente no que tange o transporte e destinagdo final ambientalmente
adequada dos residuos, bem como nas Normas Técnicas da ABNT.

8.17.3. Aempresa de destino final dos residuos deverd emitir um certificado de reciclagem dos residuos.

8.17.4. Fornecer as vias da CTR (Controle de Transporte de Residuos), relativas ao transporte e geragdo dos residuos
com a sua respectiva pesagem.

8.18. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execugdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais
previstosno § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.19. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e no ANEXO DESCRICAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

8.20. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666,
de1993.



8.21. O descumprimento total ou parcial das obrigagcdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a
aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.22. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio
dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as agGes relacionadas a Gestdo do Contrato.

8.23. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto.

8.24. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e
irregularidadesconstatadas.

8.25. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

8.26. Em hipdtese alguma, sera admitido que a préopria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade
da prestagdo dos servigos realizada.

8.27. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade,
que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.28. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

8.29. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente
para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

8.30. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2
05,de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

8.31. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE oude seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

9 — CLAusuLA NONA — GARANTIA DOS SERVICOS

9. Garantia dos Servigos.

Cobertura

9.1. A execugdo da garantia incluird refazimento parcial ou integral do servigo e ndo implicara, em qualquer hipdtese,
Onuspara a CONTRATANTE.

Da Responsabilidade

9.2. A garantia sera exigida diretamente da prépria CONTRATADA; ndo sera admitida, em hipotese alguma,
transferénciadesta responsabilidade para terceiros.

Prazo de Garantia

9.3. O prazo de garantia contra falhas de execugdo dos servicos serd de 90 (noventa) dias, contados do
recebimentodefinitivo pela CONTRATANTE.

Prazo de Refazimento

9.4. CONSTATADA a execugdo de qualquer item do objeto deste pregdao em desconformidade com as especificagdes
técnicas e condigOes exigidas neste Termo de Referéncia ou no Relatdrio de Itens do Objeto Licitado, a CONTRATADA
obrigar-se-a arefazé-lo no prazo maximo de 3 (trés) dias, contado a partir do envio da notificagdo a Contratada.



10— CLAusuLA DEciMA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E bA CONTRATADA

10. Obrigagbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

Obrigacdes da Contratante.

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e
ostermos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades constatadas no
curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas
sejamas mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigBes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e na DESCRICAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS;

10.5. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos
ouresponsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos
servigos de recepgdo e apoio ao usudario;

10.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade
responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessado de didrias e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
10.8. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.9. Cientificar o érgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis
quando do descumprimento das obrigacGes pela Contratada;

10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, or¢amentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspe¢des técnicas apds o recebimento do servigo e notificages
expedidas;

10.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

10.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢Ges
adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguran¢a e saude no trabalho, quando o servigo for
executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

Obrigagbes da Contratada.

10.13. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia, da DESCRICAO DETALHADA DOS ITENS
LICITADOS e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia, na DESCRICAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS e em
suaproposta;

10.14. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugao ou dos
materiais empregados;

10.15. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;



10.16. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor;

10.17. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo
emcomissdo ou fungdo de confianga no érgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

10.18. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017

10.19. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

10.20. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
quese verifique no local dos servigos.

10.21. Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

10.22. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.23. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao
dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.24. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.25. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e
disciplina.

10.26. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovag¢do, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

10.27. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para
0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

10.28. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as
condi¢Gesde habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

10.29. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo,
quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

10.30. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§ 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

10.32. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da
Contratante;

10.33. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica,normas e legislagao;

10.34. Nos casos em que couber, assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”,
do Anexo VII - F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

I. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequages e
atualizagGes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo



aContratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

Il. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagbes técnicas, da documentagdo produzida e
congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob
pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

Obrigacdes Especiais da Contratada

10.35. Fornecer a CONTRATANTE “Certificado de destinagdo final de residuos sélidos”, comprovando a destinagdo
dosresiduos em local adequado.

10.36. Fornecer as vias da CTR (Controle de Transporte de Residuos), relativas ao transporte e geragdo dos residuos com
a sua respectiva pesagem.

10.37. Fornecer cagambas com inscri¢des laterais contendo nome e telefone;
10.38. Transportar as cagambas em caminhdes/locais apropriados dentro das normas técnicas de seguranga;

10.39. Indenizar ou restaurar danos causados a pessoas e equipamentos da UFRN, bens, veiculos da UFRN e terceiros em
decorréncia do transporte das cagambas, do deslocamento e colocagdo.

10.40. Retirar a cacamba que estiver com sua capacidade de transporte completa e substitui-la, no prazo de até 24 (vinte
e quatro) horas contadas do pedido da CONTRATANTE, quando solicitado, sendo responsavel integralmente pela operagdo
deretirada e colocagdo, devendo tomar os cuidados necessarios para evitar acidentes em pessoas e bens.

10.41. Enviar eletronicamente (através de e-mail) certificado comprobatdrio da destinacdo dos residuos em local
adequadoexpedido pela recebedora dos mesmos.

11 — CLAuSULA DECIMA PRIMEIRA — SANGOES ADMINISTRATIVAS

11. Sangdes Administrativas.

11.1. Comete infragdao administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
I. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagSes assumidas em decorréncia da contratagao;
Il. ensejar o retardamento da execugao do objeto;
I1l. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
IV. comportar-se de modo inidéneo; e

V. cometer fraude fiscal.

11.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintessancgdes:

11.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagcdes contratuais
consideradasfaltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico
contratado;

11.2.2. Multa de:

1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de
atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administragdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagao do objeto, de forma a configurar,
nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

Il. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

lll. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total
daobrigagdo assumida;



IV. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo; e

V. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para
reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e
cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdao do contrato;

VI. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

11.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual
aAdministracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

11.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em
quaisquerdas hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 20.1 deste Termo de Referéncia.

11.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punig¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

11.3. As sangBes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamentecom as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

11.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1 - Graduagdes das Infracoes

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2 - Infragées
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico,lesdo

AN ; A 05
corporal ou consequiéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso
2 fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;

Manter funcionario sem qualificacdo para executar 0s servi¢os

contratados, por empregado e por dia; 03

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscaliza¢do, por

. o 02
servigo e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o
5 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por 03
empregado e por dia;




Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de

6 seu pessoal, por funcionario e por dia; 01

Cumprir determinacéo formal ou instrugcdo complementar do6rgéo

o . 02
7 fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo

8 atenda as necessidades do servigo, por funcionario e pordia; 01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos
nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmentenotificada 03
9 pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execugdo do contrato 0s prepostos

10 previstos no edital/contrato; 01

Providenciar treinamento para seus funcionarios conformeprevisto

11 na relacdo de obrigacdes da CONTRATADA 01

11.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

11.5.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquertributos;

11.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

11.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

11.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

11.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos
em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobradosjudicialmente.

11.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da
datado recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

11.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

11.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragcdao publica nacional ou estrangeira,
cOpias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de
investigacdo preliminarou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

11.10. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndao consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidadeadministrativa.

11.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoajuridica, com ou sem a participagao de agente publico.

11.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

12 — CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAO




12, Rescisdo.
12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

12.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei n?
8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

12.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e
ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei
n2 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizagbes e multas.

13 — CLAuSULA DECIMA TERCEIRA — VEDAGOES E PERMISSOES

13. Vedagdes e Permissdes

13.1. £ vedado & CONTRATADA interromper a execugdo dos servicos sob alegagdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13.2. £ permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira, nos
termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

13.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependerd de comprovagdo da
regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagdo de que a cessiondria ndo se encontra impedida
de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio
de 2020.

13.2.2. Acrédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execugdo
do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo

da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de
2017, caso aplicaveis.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAGCOES

14. Alteragdes.

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993, bem como do ANEXO
X daINn. 05, de 2017.

14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supress8es resultantes de acordo celebrado entre as contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15 — CLAuSULA DECIMA QUINTA — Dos CAs0os OMISSOS

15. Dos Casos Omissos.

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cGes contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na
Lei n2 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

16 — CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO




16. Publicagdo.

16.1. Incumbird @ CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no
prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

17 — CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO

17. Foro.

17.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato sera o da Segdo Judiciaria do
Estado do Rio Grande do Norte - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que, depois
de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Representante legal da CONTRATADA



DESCRICAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS

ITEM

DESCRICAO DO SERVICO/MATERIAL

UNIDADE DE
MEDIDA

QUANTIDADE

VALOR UNITARIO

TOTAL

LOCACAO DE CACAMBA ESTACIONARIA COM TAMPA - 5\M3 Locagdo
de cagamba estaciondria, com tampa de acordo com NBR14.728 da
ABNT em conformidade com a lei municipal e lei federal, capacidade
para 5 m? para acondicionamento de residuos gerados na Esta¢do de
tratamento de esgotos da UFRN (lodo/areia secos e residuos do
gradeamento), pelo periodo de 30 dias, inclusive transporte para o
aterro sanitdrio da regido metropolitana de Natal/RN. (DC -
3914000000207)

UNIDADE

15

RS 680,00

RS

10.200,00

LOCACAO DE CACAMBAS ESTACIONARIAS COM 5M3 - RETIRADA DE
ENTULHOS Locagdo de cagamba estacionaria de volume 5 m® de
acordo com NBR14.728 da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
em conformidade com a lei municipal e lei federal para residuos de
entulhos de construgdo, demoli¢do, reformas

(componentes ceramicos, argamassa, gesso e concreto) e reparos de
pavimentagdo e terraplanagem, podas de édrvores e

restos de jardinagem (Grama, Plantas, mato e etc...), gerados nos
servigos de manutengdo e obras executadas na UFRN,

com transporte para area de destinagdo credenciado por 6rgdos
ambientais, e o comprimento das leis vigentes. (DC -
3914000000106)

UNIDADE

20

RS 350,00

RS

7.000,00

TOTAL GERAL

R$

17.200,00




MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) indicara na Tabela de Ocorréncias os itens que
servirdo de referéncia para as avaliacbes realizadas por servidor e/ou equipe responsavel pela

fiscalizacéo.

Instrumento de Medi¢éo de Resultado (IMR)

A CONTRATANTE apresentara Relatério de Avaliagdo devidamente fundamentado
no qual constard o resultado obtido pela CONTRATADA com base na Tabela de
Ocorréncias.

O Relatério da Avaliagdo deve ser claro e objetivo, apresentando os itens considerados
na Tabela de Ocorréncias e incluindo a documenta¢éo correspondente (quando for o
caso).

+ Caso a fiscalizagédo indique falhas cometidas pela CONTRATADA em
relagdo a algum item da Tabela de Ocorréncias, o Relatdrio de Avalia¢do
sera enviado a esta Ultima com prazo aberto para eventual manifestagéao.

* A partir do recebimento do relatério, caso deseje, a CONTRATADA tera 3
(trés) dias para contestar as falhas apontadas e apresentar justificativas,
as quais deverdo ser analisadas e respondidas pela CONTRATANTE.

Apés andlise de eventual contestacdo (ou ndo havendo contestacdo) por parte da
CONTRATADA acerca das falhas apontadas em relatério, a fiscalizacéo formalizara o
resultado da avaliagdo indicando o somatdrio dos pontos e a respectiva faixa de ajuste
de pagamento com base no IMR. Desta forma, se obtém o valor da fatura e se configura
o recebimento definitivo que autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus
Servigos.

A CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou
Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Iltem Descricao

Finalidade Garantir a prestacdo de servicos em conformidade com as

especificacdes constantes em Termo de Referéncia e/ou Descricdo
Detalhada dos Itens Licitados.

Meta a cumprir 100% dos servicos executados em conformidade com as

especificacdes constantes em Termo de Referéncia e/ou Descri¢do
Detalhada dos Itens Licitados.




Instrumento de Medicéo

Relatério de Avaliacdo com base na Tabela de Ocorréncias

Forma de
Acompanhamento

A fiscalizacdo acompanhara a execucédo dos servicos verificando os
itens constantes na Tabela de Ocorréncias.

Periodicidade

Afericdo mensal do resultado e/ou aferigcdo por servico efetivamente
realizado em cada requisicao/solicitacdo a ser atendida pela
CONTRATADA.

Mecanismo de Célculo

Cada item da Tabela de Ocorréncias sera valorado e somado, sendq
o resultado desta soma a pontuacéao final que correspondera a uma
das faixas percentuais de desconto na nota fiscal a ser aplicadog
como glosa ao pagamento.

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura de contrato ou aceite de instrumento equivalente

Faixas de ajuste no
pagamento

Sem prejuizo das san¢des previstas no Termo de Referéncia:

Faixa 1 : Até 3 pontos: recebimento de 100% do valor da nota
fiscal MENSAL

Faixa 2 : De 4 a 9 pontos: recebimento de 98% do valor da nota
fiscal MENSAL

Faixa 3 Acima de 9 pontos recebimento de 96% do valor da nota
fiscal MENSAL

. Tabela de ocorréncias:

TABELA DE OCORRENCIAS

OCORRENCIAS PONTOS
Néo atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para 0s contatos e registro 1
das ocorréncias — Para cada 3 tentativas de ligagdes seguidamente efetuadas
N&o cumprimento de prazos estabelecidos no Modelo de Execu¢édo do Objeto do Termo 1
de Referéncia — POR DIA DE ATRASO
N&o corrigir os servigos executados em desconformidade com o Termo de Referéncia 1
e/ou Descricdo Detalhada dos Itens Licitados no prazo determinado pela fiscalizacdo —
POR DIA DE ATRASO
Atraso na prestacdo das informacdes, esclarecimentos solicitados pela 1
CONTRATANTE — Para cada 24 horas de atraso.
N&o manutencéo das condi¢cBes de habilitacdo - POR DIA 1
Apresentacdo da fatura sem os documentos complementares exigidos para efetivagédo do 1
pagamento — POR DIA DE ATRASO DEPOIS DE NOTIFICADO
Cobranga por servi¢os ndo realizados — Para cada servigo cobrado indevidamente 3
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