CONTRATO 009 - 2022 UFRN

MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N° 09/2022 QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A) UFRN E
MASTERTEST EDUCATIONAL LTDA

A UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - UFRN, pessoa juridica de direito publico,
sem fins lucrativos, situada no Campus Universitario, Natal/RN, inscrita no CNPJ(MF) sob o n.°
24.365.710/0001-83, neste ato representada pelo seu Magnifico Reitor, Professor JOSE DANIEL DINIZ
MELO, a seguir denominada CONTRATANTE, ¢ a MASTERTEST EDUCATIONAL LTDA., pessoa juridica
de direito privado, com sede na Rua James Watt, 142, 16° andar, sala 161 Brooklin Novo, Sido Paulo, SP, CEP
04576-050, CNPJ: 40.273.987/0001-32, Inscrigdo Estadual: 130.344.516.116, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) Mariza Generosa de Oliveira Troncoso, CPF 260.648.631-
53 — RG 952.682/SSP-GO, tendo em vista 0 que consta no Processo n° 23077.149839/2021-90 c em
observancia as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 ¢ da Instrugdo Normativa SEGES/MP n°
5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do Termo de INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO N°.: 22/2021, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a aquisi¢io de Testes de Lingua Inglesa TOEFL ITP, que serdo
prestados nas condigdes estabelecidas no Projeto Bésico.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Termo de Inexigibilidade de Licitacdo identificado no preambulo,
ao Projeto Basico e a proposta da CONTRATADA, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratacao:

ITEM (SERVICO) Especificacdo Valor Unitario Qtde
Teste online de Proficiéncia em Lingua Nao se Aplica 260,00 720
Inglesa TOEFLITP

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato tem inicio na data de 07/02/2022. e encerramento em 07/02/2023, e
somente podera ser prorrogado nos termos do artigo 57, § 1°, da Lei n. 8.666, de 1993.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1 O valor total da contratagdo ¢ de R$187.200,00 (CENTO E OITENTA E SETE MIL E DUZENTOS REAIS)

3.1. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execuc¢ao do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.



3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 8 CONTRATADA
dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo or¢amentaria propria, prevista
no or¢amento da Unido, para o exercicio de 2022., na classificacdo abaixo:

Gestao/Unidade: 153103
Fonte: 8150262430

Programa de Trabalho: 169800
Elemento de Despesa: 339030
PI: M20RKG60ASN

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. Pagamento ocorrera através de Nota de Empenho (pagamento posterior a prestacdo do
Servigo);
5.2. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
5.2.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos
do art. 5° § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.
53. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.
5.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documenta¢do mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.
5.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
5.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

Vi, o prazo de validade;

Vil a data da emissdo;

IX. os dados do contrato (ou instrumento equivalente) e do 6rgdo contratante;
X.0 periodo de prestag@o dos servigos;

XI. o valor a pagar; ¢

XIl. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie
asmedidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao da
regularizagdo da situag@o, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

5.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.7.1. ndo produziu os resultados acordados;

5.7.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a
qualidademinima exigida;

5.7.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a

execucdo doservico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

5.9. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas neste Termo de Referéncia.

5.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma



vez, por igual periodo, a critério da contratante.
5.11. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo
deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participagdo em licita¢do, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
5.12. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscaliza¢do da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.
5.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual ou do instrumento equivalente nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.
5.14. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato ou instrumento equivalente, caso a
contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
5.14.1. Sera rescindido o contrato ou instrumento equivalente, em execu¢do com a
contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
5.15. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
5.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante,
com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.
5.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela ¢ calculada mediante a aplicag@o da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo
pagamento; VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:
1= (TX)

(6/100)

365
| =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajuste de precos do valor contratual sdo as estabelecidas no Projeto Basico anexo a
este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

Da Cobertura

7.1. A execugdo da garantia incluira refazimento parcial ou integral do servigo e nao implicara, em
qualquer hipotese, 6nus para a CONTRATANTE.

Do Prazo de Garantia

7.2. O prazo de garantia contra falhas de execugao dos servigos sera de 01 (um) ano, contados do



8.

recebimento definitivo do servigo executado.

Da Responsabilidade

7.3. A garantia sera exigida diretamente da propria CONTRATADA; ndo sera admitida, em
hipotese alguma, transferéncia desta responsabilidade para terceiros.

Do Prazo para Refazimento

7.4. Constatada a execugao em desconformidade com as condi¢cdes exigidas neste
Termo de Referéncia, a CONTRATADA obrigar-se-a a iniciar o refazimento do(s)
servigo(s) no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir do envio da notificagao
a Contratada.

CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO
8. Do Recebimento e Aceitacao do Objeto.
8.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos,
nos termos abaixo.

8.2 No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual;

8.3 O RECEBIMENTO PROVISORIO sera realizado pela equipe ou servidor responsavel
fiscalizacdo da contratagdo apds a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

8.3.1 A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos o0s servigos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacgao
dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessarios.

8.3.1.1Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, a equipe ou servidor responsavel fiscalizagdo da contratacao ira
apurar o resultado das avaliagbes da execugédo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho equalidade da prestacido dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério.

8.3.1.2A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo afiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou Unica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

8.3.1.30 recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

8.3.2 No prazo de até 05 (cinco) dias corridos a partir do recebimento dos
documentos da CONTRATADA, a equipe ou servidor responsavel
fiscalizagcao da contratagao devera elaborar Relatoério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuigcdes.

8.3.2.1quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatério

circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das

ocorréncias na execugao da contratagdo, em relagio a fiscalizagéo técnica e

administrativa e demais documentos que julgar necessarios.

8.3.2.2 Sera considerado como ocorrido 0 RECEBIMENTO PROVISORIO com a
entrega do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo.



8.3.2.2.1Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior nao ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
provisério no dia do esgotamento do prazo.
8.4 No prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partr do RECEBIMENTO
PROVISORIO DOS SERVIGOS, a equipe ou servidor responsavel fiscalizagdo da
contratagdo devera providenciar o RECEBIMENTO DEFINITIVO, ato que
concretiza o ateste da execugcdo dos servicos, obedecendo as seguintes
diretrizes:
8.4.1 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada
pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagao e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;
8.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;
e
8.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no INSTRUMENTO DE
MEDIGAO DE RESULTADO (IMR), ou instrumento substituto.

8.5 O RECEBIMENTO PROVISORIO OU DEFINITIVO do objeto ndo exclui a

responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo dos

servigos, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato (ou instrumento equivalente) e por for¢a das disposi¢des legais
em vigor.

8.6 Os servigcos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela fiscalizagdo da
contratagao, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagao de penalidades.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais ¢ os termos de sua proposta;

17.2. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos;

17.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou

irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua

correcdo,certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

17.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condig¢des

estabelecidas neste Termo de Referéncia;

17.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da

contratada,no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.

5/2017.

17.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
17.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
sesomente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgdo € apoio ao
usuario;
17.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
17.6.3.  considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de
concessao de didrias e passagens.

17.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos

objeto da contratacdo;

17.8. Realizar avaliagOes periodicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

17.9. Cientificar o o6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo

das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;



17.10.Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas,
orgamentos,termos de recebimento, contratos (ou instrumento equivalente) ¢ aditamentos,
relatorios de inspegdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;
17.11.Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiadoda preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

Obrigagodes da Contratada.

17.12. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia e
em sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto;

17.13.Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia ¢ de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia ¢
em sua proposta;

17.14.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pela fiscalizagdo da contratacdo os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

17.15.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

17.16. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigcos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

17.17.Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga no 6rgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

17.18.Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo da contratagdo, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjuntarelativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017
17.19.Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato (ou
instrumento equivalente), por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributariase as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

17.20.Comunicar ao Fiscal da contratagcdo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

17.21.Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

17.22.Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

17.23.Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato ou instrumento equivalente.
17.24.Promover a organizacdo técnica ¢ administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los




eficaz eeficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

17.25.Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos enas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

17.26. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.
17.27.Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

17.28. Manter durante toda a vigéncia do contrato ou instrumento equivalente, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas neste Termo de Referéncia;

17.29. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato ou instrumento equivalente, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a
contratada houverse beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.
17.30. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execucdo da dos
Servigos;

17.31.Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57da Lei n° 8.666, de 1993.

17.32. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga da Contratante;

17.33.Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos ¢ utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

17.34.Nos casos em que couber, assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o
previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII —F da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n° 5,
de 25/05/2017:

I. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento
de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar
os mesmos sem limitagoes;

.0s direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentagdo produzida e congéneres, ¢ de todos os demais produtos gerados na execucdo
do contrato ou instrumento equivalente, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizacdo expressa da
Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangdes relacionadas a execucao do contrato sdo aquelas previstas no Projeto Basico.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei n°® 8.666,
de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicag@o das sangdes
previstas no Projeto Basico.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.



11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
11.4.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

12.1. E vedado 8 CONTRATADA interromper a execugio dos servigos sob alegagdo de inadimplemento
por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagio
financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
53, de 8 de Julho de 2020 e do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.1. A cess@o de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependerad de
comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagdo de que
a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislag@o em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e
prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta
vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°®
8.666, de 1993 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagéo do ato de autorizagdo da contratacéo direta
no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto no art. 26, caput, da Lei n° 8.666, de 1993, bem como
disponibilizar este Termo de Contrato no sitio oficial da entidade na rede mundial de computadores
(internet), em atengdo ao art. 8°, §2°, da Lei n® 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n°
7.724, de 2012.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato sera o da
Sec¢do Judiciariade .................. - Justica Federal.



Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado e depois de lido e achado

em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

I-
2-



ANEXO I - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

O Instrumento de Medi¢ao de Resultados (IMR) ¢é baseado em indicadores de desempenho,
obtidos como resultado de avaliagdes realizadas por servidor responsavel, na qualidade de fiscal,

ou por Comissdo de Fiscalizacdo.

l. Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)

Item

Descri¢ao

Mecanismo de Calculo

Cada item da Tabela de Ocorréncias sera valorado e
somado, tendo sua pontuagdo final relacionada a um
percentual de desconto na nota fiscal a ser aplicado como
glosa ao pagamento.

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura de contrato ou aceite de instrumento
equivalente

Faixasde ajuste no

IMR< 0,3: 100% do valor da nota fiscal MENSAL

para os

seguidamente efetuadas

contatos e registro das ocorréncias - Por 3 tentativas de ligacdes

pagamento 1,2>IMR >0,3: 98% do valor da nota fiscal MENSAL
IMR>1,2: 96 % do valor da nota fiscal MENSAL, sem
prejuizo das sangdes previstas no Termo de Referéncia.
TABELA DE
OCORRENCIAS
OCORRENCIAS PONTOS
Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA 0,3

Atraso na execucdo dos

Servicos cujos prazos encontram-se 0,3

estabelecidos no Modelo de Execucdo do Objeto do Termo de
Referéncia - POR DIA DE ATRASO

Atraso na  prestagdo

das

esclarecimentossolicitados pelo

CONTRATANTE - para cada 24 horas de atraso.

informagoes, 0,3

Nao manutengdo das condi¢des de habilitacdo - POR 0,3

OCORRENCIA/DIA

Apresentagdo da fatura sem os documentos complementares exigidos 0,3
paraefetivagdo do pagamento - POR DIA DE ATRASO APOS
NOTIFICADO

Cobranga por Servigos ndo realizados - para Cada Servico Cobrado 1,3
indevidamente

a) O relatorio da avaliagdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos
considerados na tabela acima e incluindo a documentagdo correspondente. Caso
descumprimento de algum ponto pela Contratada, o relatério de avaliacdo sera
enviado & empresa com prazo aberto para manifestagao.




b)

c)

As eventuais justificativas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela
CONTRATADA ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contratagao.
Dirimidas as duvidas, o fiscaliza¢ao do contratagdo formaliza o fator de qualidade
ajustando o valor da medi¢@o ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura
e se configura o recebimento definitivo que autoriza a CONTRATADA a emitir
a Nota Fiscal de seus servigos.
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