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CONTRATO N° 019/2021-UFRN

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO

TERMO DE CONTRATO TERMO
DE CONTRATO DE PRESTACAO
DE SERVICOS N2 19/2021, QUE
FAZEM ENTRE SI A
UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE E A
EMPRESA JFL CONSTRUCOES E
INCORPORACAO EIREL.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE — UFRN, com sede no Campus
Universitario, na cidade de Natal/RN, inscrita no CNPJ sob o n2 24.365.710/0001-83,
neste ato representada pelo Senhor Reitor, JOSE DANIEL DINIZ MELO, nomeado
pelo Decreto de 08 de fevereiro de 2019, publicado no DOU de 08 de fevereiro de 2019,
inscrito no CPF n°® 466.606.404-44, portador da Carteira de Identidade n°® 620.141,
doravante denominada CONTRATANTE, e JFL CONSTRUCOES E INCORPORACAO EIRELI
inscrito(a) no CNPJ/MF sob o CNPJ 28.751.489/0001-52, sediado(a) na Avenida Pau
Brasil, N2 06.- SALA 1912 — Aguas Claras Norte — Brasilia/DF, CEP 71916-500 doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) LUIZ FELIPE MOURA
LOPES, portador(a) DO CPF: 086.526.096-67, tendo em vista o que consta no Processo
n? 23077.078434/2020-89 em observancia as disposicdes da Lei n? 8.666, de 21 de
junho de 1993, PROCESSO ADMINISTRATIVO 23077.078434/2020-89, da Lei n2 10.520,
de 17 de julho de 2002, do Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n2
9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 26 de
maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregdo SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS n2 54/2020, mediante as
clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1 — CLAUSULA PRIMEIRA —
OBJETO 1.
Objeto. 1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a CONTRATACAO DE EMBRES

ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO E INSTALAGCAO DE CERCAS CONCERTINAS/ P R
ATENDER DEMANDAS DA UFRN PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES. —7
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1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e
a proposta vencedora, independentemente de transcri¢3o.

1.3. Os itens do objeto da contratagdo estdo discriminados na DESCRICAO DETALHADA
DOS ITENS LICITADOS, anexos do Edital.

2 — CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

2. Vigéncia.

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio
na data de 04 de outubro de 2021 e encerramento em 04 de outubro de 2022, e
somente podera ser prorrogado nos termos do artigo 57, § 12, da Lei n. 8.666, de 1993.
3 — CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

3. Preco.

3.1. O valor total da contratacdo é de RS 65.988,27 (sessenta e cinco mil, novecentos e
oitenta e oito reais e vinte e sete centavos).

3.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratac3o.

3.2. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados. 4 —

CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4. Dotagao Orgamentdria.

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo
orcamentaria propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2021, na
classificagdo abaixo.

Gestdo/Unidade: 15234

Fonte: 810000000

Programa de Trabalho:169800

Elemento de Despesa: 339039

Pl: M20RKGO1ASN

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para Ate
as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo serd feita no inicio de cada/exerci
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financeiro.
5 — CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO
5. Pagamento.

5.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos
termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

5.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia

5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

5.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessérios e essenciais do documento, tais
como: I. o prazo de validade; Il. a data da emissdo; lll. os dados do contrato e do érgdo
contratante; IV. o periodo de prestagdo dos servigos; V. o valor a pagar; e VI. eventual
destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.5. Havendo erro na apresentacgdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovagao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer énus para a
Contratante;

5.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n¢ 05, de
2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

5.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou n3o as executou com a
qualidade minima exigida;

5.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como e




DocuSign Envelope ID: E45E007A-F848-411D-A623-34253157CB38

bancdria para pagamento.

5.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

5.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

5.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracio
deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensio temporaria de
participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, proibi¢do de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

5.11. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto 3 existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados o0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias 3
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

5.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisio do contrato, caso a contratada n3o
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

5.13.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, segurancga nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante.

5.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item
6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

5.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa
privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do orgao
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada n3o tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacio da seguinte

EM =1 x N x VP, sendo: EM = Encargos moratérios; N = Nimero de dias entre
prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela a
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= [ndice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=(TX) 1=(6/100) 365

I =0,00016438 TX = Percentual da taxa anual = 6%

6 — CLAUSULA SEXTA —REAJUSTE

6. Reajuste.

6. Reajuste.

6.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentacgdo das propostas.

6.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se
o indice o Indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA exclusivamente para as
obrigag¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida,
liqguidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar memaria de célculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

6.4. Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

6.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

6.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

6.7. O reajuste sera realizado por Apostilamento.

7 — CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO
7. Garantia de Execuc¢do do Contrato.

7.1. O adjudicatdrio prestard garantia de execuc¢3o do contrato, nos moldes do art. 56 da
Lei n2 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do contrato e por enta

dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% op
cento) do valor total do contrato.
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7.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogéveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugio em dinheiro ou
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

7.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

7.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas,
conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do
Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/207. 7.3.1. A garantia assegurara, qualquer que seja a
modalidade escolhida, o pagamento de:

7.3.1.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nio
adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

7.3.1.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucdo do contrato;

7.3.1.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

7.3.1.4. obrigagBes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o
FGTS, nao adimplidas pela contratada, quando couber.

7.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

7.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria.

7.6. Caso a opg¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

7.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, deverd constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

7.8. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacdo.

7.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento
qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo o
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maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

7.10. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagio que rege a
matéria.

7.11. Sera considerada extinta a garantia:

7.11.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
cldusulas do contrato;

7.11.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado,
nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.12. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

7.13. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista no neste Edital e no Contrato

8 — CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO
8. Regime de Execugdo dos Servigos e Fiscalizac3o.

8.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificacio necesséria para o
acompanhamento e controle da execugdo dos servicos e do contrato.

8.3. A verificacdo da adequacdo da prestagdo do servico deverd ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia e na DESCRICAO DETALHADA DOS
ITENS LICITADOS.

8.4. Quando for o caso, a fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao
do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de
1993.

8.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc¢ao dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada
contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste
de Referéncia e na DESCRICAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS, informy
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respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso.

8.6. O representante da Contratante deverda promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

8.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada, sobretudo quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas,
ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos
artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores,
equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes,
fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razio do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gest3o do Contrato.

8.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugao do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no
Anexo V, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da qualidade da prestacao dos
servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA: |. ndo produzir os resultados, deixar de
executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
Il. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 3 demandada.

8.9.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestagdo dos servicos.

8.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.11. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizada.

8.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizada.

8.13. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacao do servico com
menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.14. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacds do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar o i
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minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

8.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestagdo dos servicos.

8.16. As disposigdes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicivel no que for pertinente a
contratacao.

8.17. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula n3o exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

9 — CLAUSULA NONA — GARANTIA DOS SERVICOS

9. Garantia dos Servicos.

Cobertura

9.1. A execucdo da garantia incluird refazimento parcial ou integral do servigco e
substituicdo de pegas/materiais/acessdrios e ndo implicara, em qualquer hipdtese, 6nus
para a CONTRATANTE.

Da Responsabilidade

9.2. A garantia serd exigida diretamente da prépria CONTRATADA; ndo sera admitida,
em hipdtese alguma, transferéncia desta responsabilidade para terceiros.

Prazo de Garantia

9.3. O prazo de garantia contra defeitos de execugdo dos servicos sera de 90 (noventa)
dias, contados do recebimento definitivo do servico executado.

9.3.1. E de inteira responsabilidade da empresa CONTRATADA zelar pela boa qualidade
da mdo-de-obra e dos materiais nela empregados e fornecidos.

9.4. O prazo de garantia para as pecas/materiais/acessérios efetivamente substituidas
serd de 05 (cinco) anos, contados do recebimento definitivo do servigo executado. Prazo
de Refazimento

9.5. O refazimento do servigo e a substituicdo de material nele empregado, quando em
desacordo com suas especificagdes técnicas, seu funcionamento ou com as condicbes
exigidas neste Termo de Referéncia ou no Relatério

DESCRICAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS, deverdo ser realizados prO}n
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pela CONTRATADA no prazo méaximo de 02 (dois) dias Gteis apds abertura do chamado.
10 — CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10. Obriga¢des da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

10. Obrigagbes da Contratante.

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagSes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagio dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a
sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e
condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e na DESCRICAO DETALHADA DOS
ITENS LICITADOS;

10.5. Efetuar as reteng¢des tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP
n.5/2017.

10.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao
e apoio ao usuario;

10.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
10.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsdvel pela contratagdo, especialmente para efeito de

concessao de didrias e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informag¢des necessdrias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

10.8. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servicos, apés seu recebimento;

10.9. Cientificar o 6rgdo de representac¢io judicial da Advocacia-Geral Wparg

~
el
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adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagbes pela
Contratada;

10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes
técnicas apds o recebimento do servico e notificagdes expedidas;

10.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

Obrigacdes da Contratada.

10.12. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia, da
DESCRIGAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia, na
DESCRIGAO DETALHADA DOS ITENS LICITADOS e em sua proposta;

10.13. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

10.14. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.15. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

10.16. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga no érgdo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.17. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos,
os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017

10.18. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributari
as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia n3o tra
responsabilidade a Contratante;
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10.19. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

10.20. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

10.21. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que n3o esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de
pessoas ou bens de terceiros.

10.22. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.23. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.24. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinagées dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

10.25. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacio,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial
descritivo.

10.26. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

10.27. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagio e qualificagio exigidas na
licitacdo;

10.28. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

10.29. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

10.30. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua propost
ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocqgrr
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n28.686, de 19
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10.31. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

10.32. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacdo;

10.33. Nos casos em que couber, assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o
previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VIl — F da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP ne
5, de 25/05/2017: I. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo
apos o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes; Il. Os direitos autorais da solugdo,
do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacdo produzida e congéneres,
e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles
produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que
exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das
sangdes civis e penais cabiveis.

11 — CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUBCONTRATACAO

11. Da Subcontratagdo. 11.1. Ndo sera admitida a subcontratacio do objeto licitatério.
12 — CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

12. Sangdes Administrativas.

12.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

l. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia
da contratacdo;

Il. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
1. falhar ou fraudar na execuc¢3o do contrato;

IV. comportar-se de modo inidéneo; e

V. cometer fraude fiscal.

12.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sang¢des:

obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquela

12.2.1. Adverténcia por escrito, quando do n3o cumprimento de qua d
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

12.2.2. Multa de:
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. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenca;

. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima ou de inexecugdo parcial da obriga¢3o assumida;

l11.0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecugdo total da obriga¢do assumida;

IV. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2 abaixo; e

V. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacio), observado
o maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

VI. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

12.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o orgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

12.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgios e entidades da Uniao,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

12.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicével em quaisquer das hipdteses previstas como infragio administrativa
no subitem 12.1 deste Termo de Referéncia.

12.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

12.3. As sangles previstas nos subitens 12.2.1, 12.2.3, 12.2.4 e 12.2.5 poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos

a serem efetuados.
a =

12.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos gr
com as tabelas 1 e 2:




Tabela 1 — Graduagdes das Infragdes
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GRAU

CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

NIHIWIN|(E

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2 — Infragdes

ITEM

DESCRICAO

GRAU

1

Permitir situagdo que crie a
possibilidade de causar dano fisico,
lesdo corporal ou consequiéncias
letais, por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo
motivo de forca maior ou caso
fortuito, os servigos contratuais por
dia e por unidade de atendimento;

04

Manter funciondrio sem
qualificagdo para executar os
servicos contratados, por
empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servigo
determinado pela fiscalizagdo, por
servigo e por dia;

02

Retirar funcionarios ou encarregados
do servigo durante o expediente,
sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE, por empregado e
por dia;

03

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE

Registrar e controlar, diariamente, a
assiduidade e a pontualidade de seu
pessoal, por funciondrio e por dia;

01

Cumprir determinagdo
formal ou instrugdo complementar
do orgdo fiscalizador, por
ocorréncia;

02

Substituir empregado que se
conduza de modo inconveniente ou
nao atenda as necessidades do
servigo, por funciondrio e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do
Edital e seus Anexos ndo previstos
nesta tabela de multas, apds
reincidéncia formalmente notificada
pelo d6rgdo fiscalizador, por item e
por ocorréncia;

03

10

Indicar e manter durante a execugio
do contrato os prepostos previstos
no edital/contrato;

01

11

Providenciar treinamento para seus
funciondrios conforme previsto na
relagdo de obrigagdes da
CONTRATADA

01




DocuSign Envelope ID: E45E007A-F848-411D-A623-34253157CB38

as empresas ou profissionais que:

12.5.1. tenham sofrido condenag¢do definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

12.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitac3o;

12.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

12.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-da em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a
Lei n29.784, de 1999.

12.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uni3do e cobrados
judicialmente.

12.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

12.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

12.9. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica
de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como
ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo
administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

12.10. A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas n3o
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n2 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

12.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejui
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa j
com ou sem a participagdo de agente publico.

12.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — RESCISAO
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13. Rescisao.

13.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipéteses previstas no
art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

13.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescis3o
administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagdes e multas.

14 — CLAUSULA DECIMA QUARTA — VEDAGOES E PERMISSOES

14. Vedagdes e Permissdes

14.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execugdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para
qualquer operagdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos
na Instrucao Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

14.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracio de termo aditivo,
dependera de comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionéria, bem
como da certificacdo de que a cessiondria n3o se encontra impedida de licitar e
contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020.

14.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado
cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais
multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizacdo de
institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN
SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

15 — CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15. Alteragdes. 15.1. Eventuais alterag¢des contratuais reger-se-3o pela disciplina do art.
65 da Lei n2 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN n. 05, de 2017.

15.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contr is,
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vj a

/
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por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16 — CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16. Dos Casos Omissos. 16.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE,
segundo as disposi¢bes contidas na Lei n? 8.666, de 1993, na Lei n2 10.520, de 2002 e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos
contratos.

17 — CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17. Publicagdo. 17.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste
instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666,
de 1993.

18 — CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18. Foro.

18.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de
Contrato serd o da Segdo Judicidria do Estado do Rio Grande do Norte - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos

contraentes.
'
Jos¢ Dani Natal (RN), 04 de outubro de 2021
Repr egalgla CONTRATANTE
WIZ FElP€ MBURL (AP€S
.......................... P M

Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
CPF: ID
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LISTA DOS MATERIAIS

item Quantidade | Valor

FORNECIMENTO E INSTALACAO DE CERCA CONCERTINA TIPO | 1987 33,21
BTO 22, DIAMETRO EXTERNO DO ROLO DE 300 MM
Fornecimento e instalagdo de cerca concertina tipo BTO 22,
em liga de zinco-aluminio; farpas com 22 mm de
comprimento, 15 mm de largura e espagamento entre farpas
de 34 mm (variagdo de +/- 1 mm). Didmetro externo do rolo
de 300 mm com espagamento entre voltas de 20 cm (rolo com
40 voltas, aplicado em um comprimento de 8 m); incluindo
acessorios de instalagdo (hastes galvanizadas com base,
aplicadas a uma distdncia méxima de 3 m, arame galvanizado
n® 14, aplicado nas partes inferior e superior e esticador para
cabo de ago olhal x gancho de 1/4" x 6,4 mm

TOTAL RS
65.
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I. DO IMR:

a. O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) é baseado em indicadores de
desempenho, obtidos como resultado de avaliagdes realizadas por servidor FISCAL ou
por grupo de servidores constituindo comissdo de avaliagdo e fiscalizacdo designada
para tal.

b. Dessa forma, busca-se incluir critérios de desempenho para a prestagdo de servicos
objeto do PREGAO N2 54/2020.

c. O relatdrio sera elaborado pelo servidor ou comissdo responsavel com base em notas
obtidas na avaliagdo dos servicos prestados em cada chamado realizado pela
CONTRATANTE.

d. Na entrega do servico, a CONTRATANTE apresentard um relatério de avaliacdo
devidamente fundamentado, no qual constard o resultado obtido pela empresa. A partir
do recebimento do relatério, caso deseje, a CONTRATADA terd 3 (trés) dias para
contestar as falhas apontadas e apresentar justificativas, as quais deverio ser analisadas
e respondidas pela CONTRATANTE.

[I. Fiscal ou Comissdo de Avaliagdo e Fiscalizacdo — CAF:
a) A avaliagdo do servigo realizado serd executada pelo servidor responsdvel, na
qualidade de fiscal, ou por Comissdo de Avaliagdo e Fiscalizacdo - CAF constituida
por servidores formalmente designados pela CONTRATANTE.

[l Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR)

Indicador

ltem Descrigao

Finalidade Garantir a execu¢do do objeto conforme
condigbes estabelecidas em termo de
referéncia e na descricdo detalhada de
itens.

Meta a cumprir Atender as condigdes de execucdo do
objeto conforme estabelecido em termo
de referéncia e na descri¢do detalhada de
itens.

Forma de aferic¢do e Periodicidade Por servico efetivamente realizado em
cada chamado a ser atendido pela
CONTRATADA

Forma de acompanhamento Via sistema e/ou verificac¢do in loco
Mecanismo de Célculo Cada item da Tabela de Ocorréncias sera
valorado e somado, tendo sua pontuacdo
final relacionada a um percentual de

desconto na nota fiscal a ser aplieado
como glosa ao pagamento. Iniio /d
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Vigéncia Data da assinatura de contrato

Faixas de ajuste no pagamento IMR< 0,3: 100% do valor da nota fiscal
MENSAL 1,2> IMR >0,3: 98% do valor da
nota fiscal MENSAL IMR>1,2: 96 % do
valor da nota fiscal MENSAL, sem prejuizo
das sangdes previstas no Termo de
Referéncia

IV. Tabela de ocorréncias:

OCORRENCIAS PONTOS

Ndo atendimento do telefone fornecido | 0,3
pela CONTRATADA para os contatos e
registro das ocorréncias - Por 3 tentativas
de ligagdes seguidamente efetuadas

Atraso na execugdo dos servicos cujos | 0,3
prazos encontram-se estabelecidos no
Modelo de Execugdo do Objeto do Termo
de Referéncia - POR DIA DE ATRASO

Atraso na prestagdo das informacdes, | 0,3

esclarecimentos solicitados pelo
CONTRATANTE - para cada 24 horas de
atraso.

Ndo manutengdo no SICAF das condicdes | 0,3
de habilitacdo - POR OCORRENCIA/DIA

Apresentacdo da fatura sem o0s|0,3
documentos complementares exigidos
para efetivagdo do pagamento - POR DIA
DE ATRASO APOS NOTIFICADO

Cobranca por Servigos ndo realizados - | 1,3
para Cada Servigo Cobrado indevidamente

a) O relatério da avaliagdo deve ser claro e obijetivo, apresentando os pontos
considerados e incluindo a documentacdo correspondente. Caso a meta nio seja
cumprida, o relatério de avaliagdo serd enviado a empresa com prazo aberto para
manifestacao.

b) As eventuais justificavas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela
CONTRATADA ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

c) Dirimidas as duvidas, o fiscal do contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o
valor da medicdo ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o
recebimento definitivo que autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus
servicos.

A aplicagdo dos descontos referidos neste IMR n3o excluird eventual aplic a
penalidades previstas em Termo de Referéncia.




