
 

   
com notificação da 
fiscalização do contrato 
para correção da falha 

De 04 (quatro) a 06 
(seis) ocorrências 

99% 

De 07 (sete) a 09 
(nove) ocorrências 

98% 

Acima de 09 (nove) 
ocorrências 

97% 
 
 

 
Sem prejuízo da 
abertura   
de processo 
administrativo para 
apuração   
de descumprimento 
contratual, sendo 
garantido à contratada  
o contraditório e a 
ampla defesa. 

Sanções Conforme previsto no Termo Contratual 

 

 
Observações 

A Contratada poderá apresentar justificativa para a 
prestação do serviço com menor nível de 
conformidade, que poderá ser aceita pelo fiscal técnico, 
desde que comprovada a excepcionalidade da 
ocorrência, resultante exclusivamente de fatores 
imprevisíveis e alheios ao controle do prestador. 

 
AJUSTE MENSAL PARA REALIZAR O PAGAMENTO DE ACORDO COM IMR – 
INSTRUMENTO DE MENSURAÇÃO DOS RESULTADOS 

 

Processo n°: Contrato n°: 
Mês/Ano de 
Referência: 

 

 
FORMULÁRIO DE REGISTRO DE OCORRÊNCIAS 

 

 
Indicador 

Número de Ocorrências 
Verificadas pelo (a) 

 
Fiscalização Técnica: 

 
Percentual de 
Retenção na 
Fatura/Nota 
Fiscal: 

 
 
PRAZOS PARA 
PRESTAÇÃO DO 
SERVIÇO 

  

 



 

 

 
CORREÇÃO DOS 
SERVIÇOS EM 
DESCONFORMIDADE 

  

  

 
COMUNICAÇÃO COM A 
CONTRATANTE 

  

 

 
MANUTENÇÃO DAS 
CONDIÇÕES DE 
HABILITAÇÃO 

  

  
APRESENTAÇÃO DE 
FATURAS E TODOS OS 
DOCUMENTOS 
COMPROBATÓRIOS 

  

Percentual Total de Retenção da Nota Fiscal/Fatura 
 

 

 
VALOR TOTAL A SER PAGO A CONTRATADA 

 Número da Nota 
Fiscal/Fatura: 

Data da emissão Nota Fiscal/Fatura: 

 (Valor Total da Nota Fiscal/Fatura) – (Percentual Total de Retenções da Nota 

Fiscal/Fatura): 

  

 
VALOR TOTAL A SER PAGO: R$ XX.XXX,XX (VALOR POR EXTENSO) 

 
 

 
Assinaturas eletrônicas 


